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Bericht zur Arbeit und zur Situation des Okumenischen Wohnprojektes Quelle e.V.
(6wQ) im Zeitraum Januar - Dezember 2014

Allgemeines

Das Jahr 2014 war ein sehr arbeitsintensives Jahr mit verschiedenen Veranderungen und neuen
Erfahrungen. Unter anderem brachte es eine Erweiterung des Aufgabenspektrums mit sich, denn
neben dem Ambulant Betreuten Wohnen (ABW) ist das OWQ seit Januar 2014 in eine
Kooperation mit der Leipziger Wohnungs- und Baugesellschaft mbH (LWB) eingebunden. Erstmals
wird sich der Jahresbericht daher auch mit diesem Praventionsprojekt befassen und sowohl im
Text- als auch im Statistikteil das Aufgabenfeld darstellen. Unabhangig davon war 2014 eine
Zunahme von Anfragen zu Hilfeleistungen zu verzeichnen. Daraus evtl. resultierende personelle
Verdanderungen sind allerdings erst fir 2015 zu erwarten. Wesentlich gepragt war das Jahr durch
die Auseinandersetzungen mit dem Kommunalen Sozialverband Sachsen (KSV) im Blick auf die
Vergiitung der vom OWQ erbrachten Leistungen. Der nachfolgende Bericht greift u.a. diese
Teilaspekte auf und ermdglicht vertiefende Einblicke in die Situation des Jahres 2014.

1. Dienstleistungen des OWQ,

1.1.) Ambulant betreutes Wohnen (ABW)

Das OWQ deckt im Durchschnitt 50% der in der Stadt Leipzig realisierten Dienstleistungen gemiR
§§ 67 ff. SGB XII* ab. Die Gesamtkapazitit des OWQ liegt bei 98 Betreuungsplitzen.

Das Ambulant betreute Wohnen nach §§ 67 ff. SGB XII (ABW) wird durch das OWQ_in drei Formen
umgesetzt:

- Ambulant betreutes Ubergangswohnen im Wohnprojekt GarskestralRe

+ Ambulant betreutes Wohnen in Gewahrleistungswohnungen und eigenem Wohnraum

+  Ambulant betreutes Wohnen fir dltere und alte Wohnungslose im Wohnprojekt Selliner
Stral3e

Fir die Durchfiihrung der Hilfen in den Wohnprojekten hat das OWQ 7 Wohnungen in der
Garskestralle angemietet. 21 Betreuungsplatze stehen hier regelmaRig zur Verfligung. Sie stellen
nach wie vor ein Angebot ausschlieflich fir Manner dar, die fiir eine voriibergehende Zeit in
Wohngemeinschaften zu je 3 Personen leben. Die Wohnungen sind vollstandig mébliert.

11 Platze stehen in den 9 Wohnungen (3,-2,-und 1-Raum-Wohnungen) im Wohnprojekt fir altere
und alte Wohnungslose (Manner und Frauen) in der Selliner StraRe zur Verfliigung. Die
Wohnungen sind nur teilweise mobliert und werden in der Regel durch die Nutzer voll oder
erganzend ausgestattet.

Der Uberwiegende Teil der Gesamtkapazitit des OWQ entfillt auf den Bereich des Ambulant
betreuten Wohnens in Gewahrleistungswohnungen und eigenem Wohnraum.

1 Sozialgesetzbuch Zwdlftes Buch: Sozialhilfe



1.2.) Préventionsprojekt

Seit dem 01.01.2014 ist das OWQ in Kooperation mit der LWB im Rahmen eines
Praventionsprojekts im Ortsteil Paunsdorf tatig. Ziel des Projektes ist es, gemeinsam MalRnahmen
durchzufiihren, die Raumungsrechtsstreite und Wohnungverluste durch Zwangsraumungen gegen
Mieter der LWB vermeiden. Mieter mit Zahlungsproblemen werden deshalb im Rahmen
aufsuchender Hilfen bereits sehr friihzeitig kontaktiert. Die Mieter werden hierbei durch die
Mitarbeiterlnnen der LWB auf das Angebot hingewiesen. Bei deren Einverstandnis wird der
Kontakt zur speziell fiir dieses Projekt eingesetzten Mitarbeiterin des OWQ vermittelt.

Vorrangige Losungsansatze bei Mietschulden sind:

« Unterstiitzung  beim  Erarbeiten und beim  Abschluss einer tragfahigen
Zahlungsvereinbarung zwischen Mieter und Vermieter bzw.

« Unterstlitzung beim Antragsstellungsverfahren auf eine Mietschuldeniibernahme gemaf
§ 22 Abs. 5 SGB Il bzw. § 34 SGB XII

Personell untersetzt ist das Projekt durch eine Mitarbeiterln des OWQ mit einem Stellenumfang
von 0,3 VZA% Die Refinanzierung dieses Stellenanteils und der erforderlichen sichlichen
Ausstattung erfolgt im Rahmen einer Kooperationsvereinbarung durch die LWB. Zur Durchfiihrung
der Hilfen und Absprachen mit den dortigen Mitarbeiterinnen kénnen die Raumlichkeiten der
LWB mitbenutzt werden.

2. Personelle Situation

Im Rahmen ehrenamtlicher Tatigkeiten konnte auch 2014 ein ehemaliger Klient (gegen
Aufwandsentschadigung) beschaftigt werden. Viele praktische Dinge bei der Instandhaltung der
Wohnungen und kleinen Hilfen in den unterstiitzten Haushalten waren ohne ihn und seine weit
Uber den vereinbarten Rahmen hinaus reichende Einsatzbereitschaft nicht realisierbar gewesen.
Seine Tatigkeit wurde weiterhin durch Einnahmen aus einem mit der Hausverwaltung
geschlossenen Vertrag zur Grinflachenpflege und Sauberhaltung des Garskehofes finanziert.

Bei den Betreuungsfachkraften gab es 2014 verschiedene Veranderungen. Frau Dorte Brennecke
begann im Januar ihren Dienst im OWQ mit einem Stellenumfang von zunichst 0.5 VZA. Die im
Praventionsprojekt tatige Mitarbeiterin, Frau Anja Jahner, ist seit Januar 2014 nur noch mit 0,7
VZA im Bereich des ABW titig und im November begann die Elternzeit einer langjihrigen
Mitarbeiterin, die bereits schon vorher ihre Tatigkeit beim OWQ zeitlich eingeschrinkt hatte.

3. Besonderheiten und Probleme

Die Problemlagen unserer Klientel sind gekennzeichnet durch eine hohe Komplexitat. Neben den
verschiedensten individuellen Problemen, die gehaduft kumulativ auftreten und durch neue
Problemstellungen ergédnzt werden, definieren gesellschaftliche Ent-wicklungen, die Lage am
Wohnungs- und Arbeitsmarkt, aber auch konkrete Gegebenheiten in den Stadtteilen sowie das
Verhalten von Vermietern die Rahmenbedingungen.

2 Vollzeitdquivalent (1,0 entspricht Vollbeschéftigung mit 40 Stunden/Woche)



Festzustellen ist, dass der Wohnungsmarkt in Leipzig enger wird. Vermieter kénnen sich starker
als in den vergangenen Jahren aussuchen, an wen sie vermieten. Bisher weniger beliebte
Gegenden werden saniert und aufgewertet und der dortige Wohnraum wird damit teurer. Auch
das weitere Bevolkerungswachstum - insbesondere der Zuzug von Personengruppen, die dhnliche
Markt-segmente nachfragen, wie sie hier bendtigt werden - trdgt dazu bei, dass insgesamt
weniger Wohnungen verfligbar und gerade glinstige Kleinwohnungen schwieriger zu bekommen
sind. Noch ist die Situation nicht dramatisch, die Tendenz weist jedoch in eine relativ eindeutige
Richtung.

Die gravierendsten Probleme stellen Dauerarbeitslosigkeit, damit einhergehende Einkommens-
armut sowie daraus folgende Einschrankungen der Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft dar. In
Zusammenhang mit der Arbeitslosigkeit war vor allem Unterstitzung bei der Sicherung der
Existenzgrundlage von Bedeutung, z.B. bei der Abwehr unberechtigter Riickforderungen, bei der
Beantragung von Erstausstattungen fir Wohnraum und weiteren Leistungen, die im
Zusammenhang mit der Anmietung von angemessenem Wohnraum stehen, sowie bei der
Ubernahme von Nachforderungen aus Nebenkostenabrechnungen. Immer wieder neu kam es in
diesen Zusammenhangen zu rechtswidrigem Verwaltungshandeln und eine Korrektur im Rahmen
von Widerspruchsverfahren blieb unerladsslich.

Arbeitslosigkeit steht in engem Zusammenhang mit dem verfiigbaren Einkommen und den daraus
resultierenden Moglichkeiten und Grenzen der Hilfesuchenden (vgl. hierzu den Statistikteil). Oft
ist ein enger Finanzplan notwendig, um die Anforderungen des tadglichen Lebens zu bewaltigen. Es
ist kein Geheimnis, dass die mit den Regelsitzen nach SGB II* und Xl pauschalierten
Geldleistungen die tatsachlichen Kosten in vielen Bereichen (z.B. Energie, Mobilitdt) nicht decken
(kénnen), weil sie zu gering bemessen sind. Die Folge ist, dass Gelder, die in der Berechnung der
Regelsatze eigentlich fir andere Dinge vorgesehen waren, dafiir gar nicht mehr zur Verfligung
stehen.

Verschuldung bzw. Uberschuldung gehoéren zu den hiufig bestehenden Schwierigkeiten unserer
Klientel, doch auch beginnender oder sich verstetigender Alkoholmissbrauch pragen zum Teil ihr
Leben. Oftmals spielen weitere kritische Lebensereignisse wie Trennung vom Partner, Verlust der
Arbeit, schwere Krankheiten, auftretende Behinderungen oder Straffalligkeit eine ebenso wichtige
Rolle. Durch moglichst friihes Erkennen dieser Problemlagen, Beratungs- und Motivationsarbeit
bis hin zur Vermittlung zu entsprechenden Fachdiensten wie Schuldnerberatung, ambulanten
Suchtberatungs- und Behandlungsstellen oder in Angebote der Eingliederungshilfe fiir Behinderte
versuchen wir, diesen Schwierigkeiten und den daraus resultierenden Folgen zu begegnen, um zur
nachhaltigen Verbesserung der Lebenslage der Klienten beizutragen.

Das Wohnprojekt fiir altere und alte Personen in der Selliner Stralle 1 war im Jahr 2014 fast voll
belegt. Nach einem Todesfall kam es zu Verzégerungen bei der Neubelegung. Stérungen im Haus
sind durch unsere Bewohner nicht entstanden. Die Zusammenarbeit mit der LWB funktioniert
unverandert gut.

Auch 2014 haben ehemalige Klienten nach Abschluss des ABW weiter Kontakt zu uns gesucht und
Unterstlitzung angefragt. Darliber hinaus gibt es immer wieder Personen aus dem Umkreis

3 Zweites Buch Sozialgesetzbuch: Grundsicherung fir Arbeitsuchende



unserer Klientel, die sich mit Fragen oder einmaligen Anliegen an uns wenden. lhre Anliegen sind
haufig durch Einmalberatungen oder kurzzeitige Interventionen zu klaren. Es besteht fir diese
Personen ein Hilfebedarf - aber keiner, der durch den Leistungstyp ,Ambulant betreutes
Wohnen“ zu decken ware, sondern eher dem Aufgabenspektrum einer Beratungsstelle entspricht.
Im Jahr 2014 waren es 31 Personen, die teils regelmaRig, teils sporadisch Hilfe und Beratung
nachgefragt haben. |hr Hilfebedarf konnte zum Teil durch die in der Stadt Leipzig bestehenden
Hilfeangebote (z.B. Allgemeiner Sozialdienst) nicht oder nur ungeniigend gedeckt werden, und es
ist durchaus verstandlich, dass man sich an Stellen wendet, bei denen die individuellen Probleme
bereits bekannt sind (siehe Statistik, Tabelle 3, S. 19).

4. Zusammenarbeit mit Sozialhilfetragern und Finanzierung des ABW
4.1. Kommunaler Sozialverband Sachsen (KSV)

Grundlage der Finanzierung des ABW nach §§ 67 ff. SGB XIl durch den KSV Sachsen war auch am
Beginn des Jahres 2014 noch die zuletzt im Jahr 2010 zwischen KSV Sachsen und OWQ
geschlossene Leistungs- und Vergltungsvereinbarung nach § 75 Abs.3 SGB Xll. Die damals
vereinbarte Verglitungshohe bildete jedoch die seither mehrfach gestiegenen Kosten nicht mehr
ab, so dass das OWQ im November 2012 den KSV Sachsen zur Neuverhandlung der Leistungs- und
Vergltungsvereinbarung aufgefordert hatte. Da die Vergiitungsverhandlungen nicht zu einem fir
das OWQ annehmbaren Ergebnis fiihrten, hatte das OWQ deshalb erstmals in seiner Geschichte
im Jahr 2013 die Schiedsstelle fir die Verglitung in der Sozialhilfe im Freistaat Sachsen angerufen.
Im Marz 2014 kam es endlich zur Durchfiihrung des Schiedsstellenverfahrens. Die Schiedsstelle
hat — obwohl ihr bekannt war, dass die vom KSV Sachsen angebotenen Entgelte nicht geniigen
und mit dem Wissen um die Probleme bei der Sicherstellung der Refinanzierung (Uberauslastung
der Kapazitdten) - nach langen Diskussionen schlieRlich einen Schiedsspruch erlassen. Mit diesem
setzte sie unter Inkaufnahme, dass hier letztlich tariflich bedingte Entgelte gekiirzt werden, eine
Verglitung fest, mit der eine ausreichende Refinanzierung nicht moglich und die Wirtschaftlichkeit
des OWQ unverdndert bedroht war. In mehrfacher Hinsicht hat dieser Schiedsspruch die Rechte
des OWQ verletzt. Das OWQ hat deshalb Klage zum Landessozialgericht Chemnitz erhoben.

Die Bewilligungspraxis des KSV Sachsen hatte sich nach den im Jahr 2013 gefiihrten
Auseinandersetzungen im Jahr 2014 wahrnehmbar verbessert. Unverandert tritt jedoch immer
wieder die Vorstellung zu Tage, dass die Einrichtung einer rechtlichen Betreuung eine vorrangig zu
erschlieende bzw. eine besser geeignete Hilfe sei. Dem ist immer wieder fachlich begriindet zu
begegnen, denn die rechtliche Betreuung ist weder vorrangig, noch ein Sozialhilfeersatz.

4.2. Stadt Leipzig

Die Leistungen nach §§ 67 ff. SGB XlI fir Hilfesuchende Uber 65 Jahre fallen in die Zustandigkeit
des Sozialamtes der Stadt Leipzig. Zwischen OWQ und Stadt Leipzig existiert deshalb ebenfalls
eine Leistungs- und Verglitungsvereinbarung nach § 75 Abs.3 SGB XIl. Die Bearbeitung und
Bewilligung von Erstantragen und Verlangerungen von Dienstleistungen in Zustandigkeit des
Sozialamtes war auch im Jahr 2014 durchweg unproblematisch.



5. Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen und Hilfetragern

Ambulante soziale Arbeit ist immer gepragt von zahlreichen Kontakten und dem gemeinsamen
Handeln verschiedenster in die jeweiligen Hilfeprozesse eingebundener Personen und
Institutionen.

Besonders gut und intensiv war im Jahr 2014 die Kooperation mit den Mitarbeiterinnen

« der Abteilung Soziale Wohnhilfen des Sozialamtes Leipzig

« der Okumenischen Kontaktstube ,Leipziger OASE“ (Diakonie Leipzig)

« des Sozialmanagements der Leipziger Wohnungs- und Baugesellschaft mbH (LWB)

« des Sozialmanagements der Wohnungsbaugenossenschaft Kontakt eG (WBG Kontakt)
« des Sozialmanagements der Baugenossenschaft Leipzig eG (BGL)

Weiterhin erfolgte eine Zusammenarbeit mit

« den AuRRenstellen des Allgemeinen Sozialdienstes (ASD),

« der Agentur fir Arbeit,

« dem Jobcenter Leipzig,

« verschiedenen AulRenstellen und Abteilungen des Sozialamtes der Stadt Leipzig,

+ den Schuldnerberatungsstellen der Verbraucherzentrale Sachsen e.V. und des CARITAS-
Ortsverbandes Leipzig e.V.,

+ freien Tragern der Wohnungslosenhilfe,

« freien Tragern der Eingliederungs- und Suchtkrankenbhilfe,

+ Betreuungsvereinen und einzelnen Berufsbetreuern,

« der Betreuungsbehorde,

- Staatsanwaltschaft und Justiz,

+ Sozialdiensten der Justiz an Amts- und Landgericht sowie in Justizvollzugsanstalten (JVA).

Hinzu kommen zahlreiche Kontakte zu Vermietern, Glaubigern, Inkassounternehmen,
Versicherungen und Vertriebsfirmen fiir Telefon, Internet, Strom, Zeitungen u.a. (Tendenz
wiederholt steigend).

Im Bereich der Wohnraumvermittlung haben wir zusammengearbeitet mit

+ der Leipziger Wohnungs-und Baugesellschaft mbH,
« der Baugenossenschaft Leipzig eG

+ der WBG Kontakt eG

+ dem Gutburg Immobilienservice

+ privaten Vermietern und Immobilienmaklern.

Wie schon unter Punkt 3 ausgefiihrt, ist es generell schwieriger geworden, Wohnungen fiir unsere
Klienten zu bekommen und eine gute Vernetzung mit den Akteuren am Wohnungsmarkt gewinnt
Bedeutung. Als sehr gut bezeichnet werden muss die Zusammenarbeit mit der LWB und den
beiden vorgenannten Genossenschaften. In etlichen Fallen konnte durch friihzeitige Einbeziehung
des OWQ und in guter Kooperation mit den zustindigen Mieterbetreuerlnnen und
Sozialarbeiterinnen Wohnraum erhalten werden.



Auch mit verschiedenen Privatvermietern gelang es 2014 noch recht gut, tiber den Abschluss oder
den Fortbestand von Mietvertragen zu verhandeln.

6. Mitarbeit in Fachgremien

Neben der Qualitat individueller Hilfen fir Betroffene legen wir grollen Wert auf eine gute und
verlassliche Netzwerkarbeit sowie fachlichen Austausch - auch tber den lokalen Bereich hinaus.

In folgenden Bereichen waren wir 2014 aktiv:

« Teilnahme an Zusammenkiinften der Psychosozialen Arbeitsgemeinschaft (PSAG) beim
Verbund Gemeindenaher Psychiatrie in Griinau und in West (Frau Jahner, Frau Rauh, Herr
Biermann)

« Teilnahme der Mitarbeitervertreterin (MAV) am Konvent Leipzig der Diakonie
Gesamtausschuss (Frau Rauh)

- Mitgliedschaft/Mitarbeit im Fachforum Wohnhilfen der Stadt Leipzig (Herr Muller-Findling)

« Mitgliedschaft im , Arbeitskreis zur Verbesserung der Kooperation und der Darstellung
diakonischer Trager in der Stadt Leipzig” (Herr Muller-Findling)

« Mitarbeit im Facharbeitskreis Wohnungslosenhilfe des Diakonischen Werkes Sachsen (Herr
Biermann/ Herr Miiller-Findling)

« Mitarbeit im Regionalarbeitskreis Wohnungslosenhilfe des Diakonischen Werkes Sachsen
(Herr Biermann)

+ Mitgliedschaft im Fachausschuss Recht und Finanzierung der Evangelischen
Obdachlosenhilfe in Deutschland e.V. (Herr Miller-Findling)

7. Offentlichkeitsarbeit

« Uber das Internetportal www.leipzig-sozial.de, einem gemeinsamen Projekt von Stadt
Leipzig und HTWK Leipzig, sind Uber die Volltextsuche (z.B. ,Wohnungslose®)
Basisinformationen iiber das OWQ abrufbar, ebenso iiber das Biirgerportal der Stadt
Leipzig unter www.leipzig.de/detailansicht-adresse/oekumenisches-wohnprojekt-quelle-

ev/

« Im Internet ist das OWQ erreichbar unter www.wohnungslosenhilfe-leipzig.de

« Eine Vorstellung der Angebote des OWQ findet sich in der Broschiire der Diakonischen
Trager: ,Angebote und Dienste in Leipzig“.

. Das OWQ ist Mitglied im Trigerverein der Diakonischen Akademie fiir Fort- und
Weiterbildung e.V.


http://www.leipzig-sozial.de/
http://www.wohnungslosenhilfe-leipzig.de/
http://www.leipzig.de/detailansicht-adresse/oekumenisches-wohnprojekt-quelle-ev/
http://www.leipzig.de/detailansicht-adresse/oekumenisches-wohnprojekt-quelle-ev/
http://www.leipzig.de/detailansicht-adresse/oekumenisches-wohnprojekt-quelle-ev/
file:///E:/www.leipzig-sozial.de

8. Fort- und Weiterbildung, Fallbesprechungen und Supervision

Durch Nutzung von Weiterbildungsméglichkeiten waren wir auch 2014 bemiiht, unser Wissen und
Kénnen zu erweitern und vertiefen, um so die Qualitat der angebotenen Hilfs- und Beratungs-
leistungen zu verbessern.

Konkret wurden folgende Weiterbildungsveranstaltungen besucht:

+ ,Betriebswirtschaft fiir Nichtkaufleute” vom 26.-28. Marz 2014 in Moritzburg, Diakonische
Akademie (Herr Biermann)

« ,Kooperation zwischen Kommunalen und Freien Tragern” vom 25.-27. Juni in Miinster (Frau
Jahner)

+ Kongress der Evangelischen Obdachlosenhilfe in Deutschland e.V. 29.09.-01.10. in Bremen
(Herr Muller-Findling)

Fallbesprechungen finden sowohl im Team, in Zusammenarbeit mit der Beratungsstelle ,Vier
Wande”, anderen Sozialdiensten, als auch im Rahmen der Supervision statt. Gerade in Zeiten
zunehmender Unsicherheiten, Neuregelungen und Veranderungen werden Fallbesprechungen zu
einem immer bedeutsameren Instrument der Hilfeplanung.

Unser Supervisor war auch im Jahr 2014 Herr Rolf-Michael Turek, dem an dieser Stelle unser Dank
flr die gute Begleitung unseres Teams geblihrt.

9. Freizeitgestaltung
Als Bestandteil unserer Arbeit haben wir 2014 einige Aktivitaten selbst angeboten und regelmalig

z.B. mittels Aushdngen in den Treppenhdusern auch Uber Angebote anderer Trager (z.B.
Suchtzentrum gGmbH) informiert.

Dezember 2014 Adventskaffee mit den Bewohnern
der Selliner Str. Teilnehmer: 6 Klienten
Dezember 2014 Weihnachtsfeier Teilnehmer: 5 Klienten

Das Freizeit- und Beschaftigungsangebot ,Pflege der Griinflichen rund um das Wohnprojekt in
der GarskestraRe” wurde regelmalig genutzt. Wir haben 2014 insgesamt 5 Arbeitseinsatze
(vormittags von 9:00 bis 12:00 Uhr) mit jeweils 4 beteiligten Klienten von April bis Oktober
durchgefihrt und im Anschluss daran gegrillt.

Die Moglichkeit der kostenlosen Buchausleihe bestand weiterhin das ganze Jahr tiber, von einigen
Bewohnern wurde diese auch genutzt.



Die Ev.-Luth. Paulus-Kirchgemeinde in Leipzig-Grinau haben wir 2014 wieder beim Grillfest der
Behindertengruppe unterstiitzt. Im Gegenzug erhielten wir die Erntedankgaben (Naturalien). Wir
haben uns dartber gefreut und unseren Klientinnen konnte damit geholfen werden.

10. Schlussbemerkungen

Wir sind sowohl riick- als auch vorausschauend froh, dass wir ein gutes Team mit einem die Arbeit
befruchtenden Betriebsklima als Grundlage haben. Das OWQ ist weiterhin gut in das System der
Leipziger Wohnungslosenhilfe integriert und wird als kompetenter Partner betrachtet und
behandelt.

Ohne das personliche Engagement des Vorstandes und der Mitarbeiterinnen und ohne die
finanzielle und ideelle Unterstitzung durch Mitglieder, Freunde und Spender ware aber auch im
Jahr 2014 vieles nicht moglich gewesen. Dafiir wollen wir an dieser Stelle ausdriicklich danken.
Auch in Zukunft sind wir in wohl wachsendem Male auf diese Hilfe sowie auf Spenden und
sonstige Forderungen angewiesen.

Im vergangenen Jahr erhielten wir zur Forderung unserer Arbeit folgende Spenden und

Zuwendungen:

Mitgliedsbeitrdage und Spenden: 1.332,72 €

Sachspenden: Lebensmittelspende: Erntedankgaben aus der Pauluskirche
Bekleidungsspenden von Privatpersonen

Mobelspenden von Privatpersonen (Wert: 450,00 €)

Trotz der im Bericht genannten Probleme konnten wir unsere Arbeit 2014 weiterfiihren und
hoffen, dies auch 2015 in mindestens gleich bleibender Qualitat tun zu kénnen.

Jorg Biermann Matthias Miller-Findling
Leitung und Finanzen Vorstandsmitglied
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Das Jahr 2014 - statistische Werte im Uberblick

Die nachfolgende statistische Aufbereitung trifft als Erganzung des Textteils detaillierte Aussagen
zu relevanten Lebenslagedaten unserer Klientel. Bezogen auf den Stichtag 31.12.2014 bzw. auf
die Situation bei Hilfeabschluss zwischen dem 01.01.2014 und 31.12.2014) sind erfasst:

« Gesamtzahl und geschlechtsspezifische Aufteilung (S. 11)
+ Hilfeabschliisse und Ergebnisse (5.12)

« Dauer der abgeschlossenen Hilfen (S.13)

« Neuaufnahmen (5.13)

« Zugénge zum Hilfesystem (S.14)

«  Wohnsituation (5.14)

« Einkommenssituation (S.15)

« Familienstand (S5.16)

« Haushaltsstruktur (S. 16)

« Altersstruktur (S.17)

« Struktur Wohnprojekt Selliner Strale (S. 18)
« Einmalberatung und Nachsorge

« Praventionsprojekt (S.19).

Zusammensetzung der Klientel 2014 nach Geschlecht

Frauen

Manner

80

100
120 140

Abbildung 1, Zusammensetzung und Geschlecht der Klientel , Angaben in Personen

Im Berichtsjahr wurden fir 137 Personen Dienstleistungen im Rahmen des Ambulant betreuten
Wohnens nach §§ 67 ff. SGB Xl erbracht. Damit lag die Zahl der im Jahresverlauf unterstitzten
Personen etwa wieder auf dem Niveau von 2012 (138 Personen) und um 6 Personen niedriger als
2013. Ebenfalls geringer als 2013 und im Gegensatz zum Vorjahr wieder niedriger als der Anteil
der Manner war der Anteil unterstltzter Frauen an der Gesamtklientel. Ihr Anteil lag im Jahr 2014
bei rund 42 %, war damit aber immer noch hoher als in den Jahren bis 2012.

Von den unterstlitzten Mannern lebten 25 im Wohnprojekt GarskestraRe, in dem nur Manner
aufgenommen werden, und 5 im Wohnprojekt Selliner Strafle. Im Bereich des Ambulant
betreuten Wohnens in eigenem Wohnraum und in Gewahrleistungswohnungen waren mithin 50
Manner anhdngig — im Verhaltnis zu 55 Frauen (2 Frauen lebten in der Selliner StraRRe).
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Hilfeabschliisse 2014

Flr insgesamt 58 Personen wurde im Jahr 2014 die Hilfe nach §§ 67 ff. SGB XIl beendet, je nach
individueller Situation mit unterschiedlichen Ergebnissen (Mehrfachnennungen maoglich):

- Vermittlung eigenen Wohnraumes 26
- Erhalt/Sicherung des vorhandenen Wohnraumes: 19
- Abbriiche durch die Klientel: 11
- Abbriiche durch den Trager: 7
- Umzug in anderen Ort 1
- Umzug in Pflegeheim 2
- Tod 1

- Vermittlung/Organisation weiterer Hilfen:

Ubergabe an den ASD 1
Ubergabe 4 Winde 2
Haft 1
- Sonstiges 3
- Anregung rechtlicher Betreuung nach §§ 1896 ff. BGB* 3

Die Dauer einer HilfemalRnahme ist sehr unterschiedlich und abhadngig von der konkreten
Situation im Einzelfall. Neben relativ kurzen Hilfezeitraumen finden sich daher auch solche, die
Uber mehrere Jahre hinweg angedauert haben. Wichtig ist, dass als Grundlage der Hilfe nicht
starre Vorgaben definiert und praktiziert werden, sondern dass immer anhand der individuellen
Problemlage — also bestehenden besonderen Lebensverhiltnissen, sozialen Schwierigkeiten,
vorhandenen oder entwickelten Ressourcen - entschieden werden muss, ob Hilfe weiterhin
erforderlich ist. Dem entsprechend sind auch die Zeiten der Anhangigkeit der 2014
abgeschlossenen Falle sehr unterschiedlich. Der langste 2014 abgeschlossene Fall hatte eine
Hilfedauer von 54 Monaten.

Der tGberwiegende Teil der Hilfen konnte in einem Zeitrahmen von 24 Monaten beendet werden.
Die nachfolgende Graphik (Angaben als abgeschlossene Fille je Zeitraum) veranschaulicht die
konkreten Daten fiir das OWQ, (Hilfeabschliisse) im Jahr 2014:

4 Birgerliches Gesetzbuch
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Dauer der 2014 abgeschlossenen Hilfen

m 1-6 Monate
7-12 Monate
M 13-18 Monate
W 19-24 Monate
25-30 Monate
31-36 Monate
W langer als 36 Monate

Abbildung 2, Hilfedauer, Angaben in Personen je Zeitraum

Neuaufnahmen

Insgesamt wurden 74 Personen im Jahr 2014 neu in Mallnahmen des Ambulant betreuten
Wohnens nach §§ 67 ff. SGB XIl aufgenommen. Die Anzahl betroffener Manner lag auch 2014 bei
den Neuaufnahmen Ulber dem der Frauen — nicht zuletzt aber bedingt durch die Fluktuation der
Bewohner im Wohnprojekt Garskestralle.

i Frauen
Minner —  Zusammensetzung Neuaufnahmen 2014

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Abbildung 3, Neuaufnahmen , Angaben in Personen

Der Zugang dieser Personen zum Angebot des Ambulant betreuten Wohnens erfolgte auf
unterschiedlichen Wegen und in der Regel liber Sozialdienste, die bereits einen entsprechenden
Hilfebedarf festgestellt haben:
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Beratungsstelle ,4 Wande” des Sozialamtes Leipzig 42

Ubernachtungshaus fiir Manner (Stadt Leipzig)
Allgemeiner Sozialdienst (ASD) der Stadt Leipzig
Sozialdienst der LWB mbH

Sozialdienst der Baugenossenschaft eG

Sozialdienst WBG Kontakt eG

Krankenhaus

VA

N PN W o bW

Sonstige Zugange 11

Tabelle 1, Zugang zum Hilfesystem, Angaben in Personen

Sonstige Zugange sind z.B.: Vermittlung durch Bekannte oder Angehdrige, eigener Zugang nach
Information via Internet oder Telefon etc. pp.

Wohnsituation

Hinsichtlich der verschiedenen Wohnformen, die die Lebenslage unserer Klientinnen pragen,
zeigte sich ein nahezu identisches Bild zu in den Vorjahren - die Anzahl von Klientinnen im
eigenen Wohnraum (iberwog deutlich und entsprach 66,67% der Gesamtklientel. Ursachlich fir
diesen erneut gestiegenen Anteil ist, dass verstarkt HilfsmaRnahmen bereits wohnungserhaltend
(praventiv) eingesetzt werden, und dass auch nach Beseitigung der akuten Notlage (zum Beispiel
nach dem Auszug aus dem Wohnprojekt Garskestrale) weiterhin intensive Hilfen erbracht
werden, um die erreichte Situation zu stabilisieren.

Wohnformen

B Klientinnen in
eigenem
Wohnraum

Klientinnen in
Gew &hrleistungs-
w ohnungen

Klienten im
Wohnprojekt
Garskestralle

Klienten im
Wohnprojekt
Selliner Strale

B sonstige
Wohnform

Abbildung 4, Wohnformen, Angaben in Personen
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Einkommenssituation

Von besonderer Bedeutung im Bereich der Hilfe nach §§ 67 ff. SGB Xl ist die
Einkommenssituation. Der Zusammenhang von Einkommensarmut und der Entstehung von
Notlagen tritt hier besonders deutlich zu Tage. Wie schon in den letzten Jahren war die nach den
Bestimmungen des SGB Il zu gewahrende Grundsicherung fir Arbeitsuchende (ALG Il) im Jahr
2013 ganz Uberwiegend die einzige (oder erganzende) Einkommensquelle unserer Klientinnen.

Einkommenssituation 2014

ALGI
100 B ALGII

B Altersrente
Witwenrente

M EU-/Erwerbsmind.-rente
Kindergeld
Lohn/Gehalt

B Unterhalt

B Unterhaltsvorschuss
Grundsicherung (GSI)
HLU

B Pflegegeld

B Sonstiges

Abbildung 5, Einkommenssituation, Angaben in Personen

2014 lag der Anteil der Empfangerinnen von Leistungen nach dem SGB Il (inkl. aufstockendem
Leistungsbezug) bei 72,99% und damit etwas niedriger als 2013 (74,12%). 24 Personen (17,52%
der Gesamtklientel 2014) bezogen eine Alters- und 7 eine Erwerbsminderungsrente. Bei 54,84%
der Bezieherlnnen dieser Rentenarten (17 Personen) musste die Rente durch Leistungen der
Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung (GSI) nach dem Vierten Kapitel SGB XII bzw.
der Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem Dritten Kapitel SGB Xl erganzt werden. Die als ALG I,
GSI und HLU (Hilfe zum Lebensunterhalt = Sozialhilfe) gewéahrten Leistungen zur Sicherung der

Lebensgrundlage sind zu fast 100% gleichwertig. Somit lebten 95,62 % der Klientel auf
,Sozialhilfeniveau®.

Der Anteil der Lohnempfangerinnen lag bei 9,49%. Sind Kinder vorhanden, gewinnen Kindergeld
(2014 in 22,63% der Falle) und Unterhalts(-vorschuss)-leistungen (3,65 % der Falle) an Bedeutung.
Allerdings fihren diese Leistungen bei Bezug von Leistungen nach SGB Il oder SGB XlI nicht zu
einer Einkommenserhéhung, da sie in diesen Fallen ein auf die Leistung anzurechnendes
Einkommen darstellen. Praktisch bedeutungslos war erneut das Wohngeld.
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Familienstand und Haushaltsstruktur

Wichtige Aspekte fur die Entstehung sozialer Notlagen sind der Familienstand und
Haushaltsstrukturen. Im Berichtszeitraum waren 58,39% der Klientel ledig, 26,28% geschieden,
3,65% verwitwet, 1,46 % getrennt lebend und 10,22% verheiratet. In Personen ausgedriickt war
die Klientel ihrem Familienstand entsprechend strukturiert wie nachfolgend im Diagramm
dargestellt:

Familienstand

14

36

80

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

@ verheiratet @ verwitwet O getrennt lebend @ geschieden O ledig

Abbildung 6, Familienstand, Angaben in Personen

Im Hinblick auf die Haushaltsstruktur tGberwiegt - in Korrespondenz mit dem Familienstand - in
der Gesamtbetrachtung deutlich die Gruppe allein stehender Personen. Ganz allein lebten 64,23
% aller Klientlnnen und 18,98 % lebten allein mit Kindern. Lediglich 9,49 % der Klientinnen lebten
in einer Paarbeziehung.

Haushaltsstruktur
100
90
5
80 Alleinstehend Selliner
70 Stralle
60 Alleinstehend in Wohnung
50 58 Alleinstehend GarskestraRe
40
30
20
25
10 11 12
0
Alleinstehend ohne Alleinstehend mit Paar ohne Kind(er) Paar mit Kind(ern)
Kind(er) Kind(ern)

Abbildung 7, Haushaltsstruktur, Angaben in Personen

Sowohl die Familienstande ,ledig” und ,geschieden”, als auch die Haushaltsstruktur
»Alleinstehend” bergen augenscheinlich ein besonderes Gefdahrdungspotential in sich, in
besondere Lebensverhdltnisse und soziale Schwierigkeiten zu geraten, welches beim
Zusammentreffen mit weiteren unglinstigen Faktoren (Einkommen, Alter, sozialer Status etc.)
weiter ansteigt.
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In der Altersstruktur (Angaben in Prozent der Gesamtklientel, hier eingeteilt nach Altersgruppen,
siehe auch Graphik Altersstruktur) gab es 2014 verschiedene Verdanderungen zum Vorjahr.

Tabelle 2, Altersstruktur, Angaben in Prozent je Altersgruppe

Alter 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 | 2013 2014
18-21 0,85 - 079 3,88 244 0,75 2,13 2,01 2,17 - 1,46
22-27 11,11 7,63 6,35 930 7,31 6,72 13,48 16,11 13,77 12,59 9,49
28-40 20,51 16,10 13,49 12,40 17,07 14,92 17,02 19,46 26,81 27,27 30,66
41-50 35,04 38,98 37,30 33,33 30,89 28,36 23,40 24,16 19,57 22,38 16,06
51-60 22,22 25,42 29,36 28,68 28,45 29,85 24,11 22,15 17,39 18,18 20,44
61-65 6,84 932 793 465 4,06 522 567 403 362 5,59 5,11
>65.... 3,42| 2,54 4,76 7,75 9,76 14,18 14,18 12,75 16,66 14,00 16,79
Die liber 65jahrigen im Detail:
66 - 70 4,90 2,19
71-75 4,20 8,03
76 - 80 2,80 2,92
>81.... 2,10 2,19

18-21jahrige Klientinnen wurden 2014 in nur geringem Umfang (aber wieder) betreut; der Anteil
der 22-27jahrigen Klientlnnen war hingegen erneut gesunken. Gestiegen war der Anteil der 28-
40jahrigen und erreichte mit rund 31 % erneut einen Hochstwert seit 2004 (Beginn der
differenzierten Erfassung). Der Anteil der Klientinnen zwischen 41 und 50 Jahren lag allerdings so
niedrig wie nie zuvor und sank um etwa 6 % gegeniiber dem Vorjahresniveau auf nur noch rund
16%. Nach 2012 wiederholt leicht gestiegen war der Anteil der Klientinnen zwischen 51 und 60
Jahren auf rund 20%. Nahezu konstant lag der Anteil der 61-65jdhrigen Klientinnen bei rund 5%,
wahrend der Anteil der (iber 65jahrigen Klientinnen einen Hochstwert seit 2004 markierte. Der
Anteil von Klientlnnen, die alter als 60 Jahre sind, lag 2014 bei rund 22%. Die alteste im Jahr 2014

betreute Klientin hatte ein Lebensalter von 92 Jahren erreicht.

10

Altersstruktur gesamt

13

M iber 81 Jahre

H 76-80 Jahre
71-75 Jahre
66-70 Jahre
61-65 Jahre
51-60 Jahre

W 41-50 Jahre
28-40 Jahre
22-27 Jahre
18-21 Jahre

Abbildung 8, Altersstruktur, Angaben in Personen
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Wohnprojekt Selliner StraRBe

Speziell fiir altere und alte Wohnungslose existiert seit Herbst 2006 das Wohnprojekt in der
Selliner StraBe 1, 04207 Leipzig. Insgesamt 9 Wohneinheiten stehen zur Verfligung und 11
Personen waren hier im Laufe des Jahres 2014 zu Hause. Von diesen erhielten 4 Personen im Jahr
2014 keine (weiteren) Hilfen nach §§ 67 ff. SGB XII. Eine Person erhielt 2014 bis zu ihrem Umzug
in eine Pflegeeinrichtung Unterstiitzung durch eine Familienangehdrige, so dass weitere Hilfen
hier nicht mehr erforderlich waren. Hier und auch in den drei anderen Fillen hat sich die
Unterstiitzung des OWQ im Wesentlichen auf das Zur-Verfiigung-Stellen und Sichern von
Wohnraum beschrankt. Dennoch war in den letztgenannten drei Fallen punktuell soziale
Unterstlitzung notwendig. Diese wurde zwar (trotzdem) gewahrleistet, aber nicht refinanziert.

Hintergrund dieser Situation ist, dass diese Personen noch keine 65 Jahre alt sind und die Hilfen
fur diesen Personenkreis gemaR § 13, Abs.2, Nr.3 SachsAGSGB® durch den KSV Sachsen finanziert
werden. Fir diese Hilfen gilt ein Personalschlissel von 1:14. Eine derart intensive Hilfe ist in den
drei Fallen jedoch nicht (mehr) erforderlich gewesen — Alternativen in anderen Betreuungs-
schliisseln bestehen hier jedoch (noch) nicht.

Hilfen fir Personen (iber 65 Jahre werden durch die Stadt Leipzig finanziert — neben dem
Schliissel von 1:14 auch in den Schlisseln 1:20 bzw. 1:40. Damit entsteht eine Variabilitat bei der
Leistungserbringung, die sich den Bedarfen anpassen ldsst. Die Regelungen tragen damit den
typischen Problemen dieser Personengruppe, bei der es zumeist um Verhiitung von Verschlim-
merung geht, Rechnung. So kann auch langerfristig die erforderliche Unterstiitzung gesichert
werden.

. . WohnungsgroRen:
Altersstruktur Projekt Selliner Straf3e
1 Drei-Raum-Wohnung
1 Zwei-Raum-Wohnung
7 Ein-Raum-Wohnungen

56 bis 60 Jatwe Bewohnerlnnen insgesamt: 11
W 61bis 65 Jahre
66 bis 70 Jahre Ménner: 9
71 bis 75 Jahre F . 2
W 76 bis 80 Jahre rauen
in Hilfen
nach §§ 67 ff. SGB XII: 7

Abbildung 9, Altersstruktur Selliner StraBe, Angaben in Personen

5 Sachsisches Gesetz zur Ausfiihrung des Sozialgesetzbuches
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Einmalberatungen und Nachsorge

Auch nach Abschluss einer MaBnahme im ABW wenden sich immer wieder Klientinnen an uns,
fragen nach Beratung und bitten um konkrete Hilfe. Das Problem daran ist, dass dies keine
Leistung ist, die im Rahmen des Ambulant betreuten Wohnens refinanziert wird. Da es dafir
aktuell keine gesonderte Verglitungsvereinbarung gibt, muss dies ehrenamtlich und zusatzlich
geleistet werden. Ansonsten mussten diese Hilfesuchenden wieder weg geschickt werden mit
dem Risiko, bei anderen Stellen nicht anzukommen. Diese Situation ist nicht optimal.

Insgesamt haben sich 31 Personen im Jahr 2014 Rat suchend an uns gewandt, davon 17 Personen
in einmaligem Kontakt und 14 Personen regelmaRig.

Grinde fir die Inanspruchnahme von Einmalberatung/ Nachsorge  Mehrfachnennung maglich

e Unterstutzung beim Beflllen von Formularen/ Antrégen 14
e Allgemeine Fragen

e Geldeinteilung

e Akutes Problem

A N = 0O

e Sonstiges

Tabelle 3, Einmalberatung und Nachsorge, Angaben in Personen

Praventionsprojekt
Im Rahmen des Praventionsprojektes (Kooperation zwischen OWQ und LWB) werden weniger

Daten erhoben als im Bereich des ABW. Diese werden gesondert erfasst und werden daher auch
hier gesondert dargestellt.

Zusammensetzung der Klientel im Praventionsprojekt

Frauen
H Manner

Abbildung 10, Praventionsprojekt, Angaben in Personen

Im Jahr 2014 wurden 42 Personen im Rahmen des Praventionsprojektes unterstitzt. In gleichem
Umfang waren Frauen und Manner betroffen. In 21 Fallen lag bereits eine fristlose Kiindigung vor.
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In den 2014 bearbeiteten Fallen wurden (ohne Mehrfachnennung) folgende Griinde fiir die

Entstehung von Mietriickstanden benannt:

Griinde fiir Mietschulden

Abbildung 11, Praventionsprojekt, Griinde fiir Mietschulden

M Lohn - unregelmaRiges
Einkommen

B Bezug von ALG Il, sonstige
Transferleistungen

Uberschuldung
unkorrekte Transferleistungen
B Krankheit, Behinderung
Alleinerziehend
B akute Lebenskrise
hohes Alter

Zur Sicherung des Mietverhaltnisses und der damit verbundenen Konsolidierung der Lebenslage

wurden folgende MaBnahmen eingeleitet:

eingeleitete MaRnahmen

Sicherung des Einkommens

Empfehlung Ratenzahlungsvereinbarung
Mietschuldeniibernahme SGB II/ SGB XII

Vermittlung in Maflnahmen des ABW nach §§ 67 ff. SGB XII

19
10

Durch die friihzeitig einsetzende aufsuchende praventive Hilfe konnten im Laufe des Jahres 2014

folgende Ergebnisse wurden erzielt:

Ergebnisse (Mehrfachnennung méglich)

fristlose Kindigung abgewendet/ Radumung verhindert:
Raumung durchgefiihrt

Besitzaufgabe durch Mieter

Ausgleich der Mietschulden durch vollstéandige Zahlung
Abschluss einer Ratenzahlungsvereinbarung

Sonstiges

11

14
11

Tabelle 4, Ergebnisse Praventionsprojekt 09/2014, Angaben in Personen

Sinnhaftigkeit und Erfolg dieser speziellen Hilfe werden anhand der Ergebnisse gut sichtbar.
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