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Bericht zur Arbeit und zur Situation des Okumenischen Wohnprojektes Quelle e.V.
(6wQ) im Zeitraum Januar - Dezember 2018

1. Einleitung

Das Jahr 2018 brachte fir das gesamte System der Wohnungsnotfallhilfe in Sachsen und damit
auch fiir das OWQ eine nicht unerhebliche Anderung mit sich: fiir die Bewilligung der Leistungen
im Ambulant betreuten Wohnen nach §§ 67 ff. SGB XII' ist seit dem 01.10.2018 nicht mehr der
Uberortliche Trager der Sozialhilfe, der Kommunale Sozialverband Sachsen (KSV), sondern der
jeweilige ortliche Trager der Sozialhilfe — im Fall des OWQ die Stadt Leipzig, Sozialamt — zustandig.
Ursache ist eine Anderung des Sichsischen Ausfiihrungsgesetzes zu den Sozialgesetzbiichern
(SachsAGSGB). Die Stadt Leipzig trat fur alle bisher tGber den KSV finanzierten Hilfen in dessen
Rechte und Pflichten ein. Mehr dazu ist unter 2.4. beschrieben.

Die Nachfragen nach den Dienstleistungen des OWQ blieben 2018 auf einem hohen Niveau, auch
aufgrund der Situation auf dem Wohnungsmarkt. Der nachfolgende Bericht erméglicht hierzu
(siehe 4.) und zu weiteren Parametern der Arbeit des OWQ im Jahr 2018 vertiefende Einblicke.

2. Dienstleistungen des OWQ

2.1.1. Ambulant betreutes Wohnen (ABW)

Das OWQ deckt im Durchschnitt 50% der in der Stadt Leipzig realisierten Dienstleistungen gemaR
§§ 67 ff. SGB Xll ab. Die Gesamtkapazitat des OWQ liegt bei 98 Betreuungsplatzen.

Das Ambulant betreute Wohnen nach §§ 67 ff. SGB XII (ABW) wird durch das OWQ_ in drei Formen
umgesetzt:

+  Ambulant betreutes Wohnen in Gewahrleistungswohnungen und eigenem Wohnraum

- Ambulant betreutes Ubergangswohnen im Wohnprojekt GarskestraRe

+ Ambulant betreutes Wohnen fir dltere und alte Wohnungslose im Wohnprojekt Selliner
Stral3e

Im Bereich der Hilfen in eigenem Wohnraum und Gewahrleistungswohnungen sowie im
Wohnprojekt Garskestralle konnte 2018 die Nachfrage nach Hilfen aufgrund der durch
verschiedene Rahmenbedingungen eingeschriankten tatsichlichen Méglichkeiten des OWQ, nicht
vollstandig befriedigt werden.

2.1.1.1. Gewabhrleistungswohnungen und eigener Wohnraum

Der Uberwiegende Teil der vom OWQ erbrachten Dienstleistungen entfillt auf den Bereich des
Ambulant betreuten Wohnens in Gewahrleistungswohnungen und eigenem Wohnraum und
verzeichnete 2018 weiterhin eine hohe Nachfrage, denn zunehmend werden Hilfen im ABW
praventiv eingesetzt. Es macht wesentlich mehr Sinn, erhaltenswerte Wohnverhaltnisse zu sichern
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und einem Verlust der Wohnung vorzubeugen, als im Nachgang durch deutlich aufwandigere und
kostenintensivere Hilfen (z.B. durch Neubeschaffung von Hausrat und Einrichtung) wieder eine
geordnete Lebenssituation herzustellen (zur Lage am Wohnungsmarkt siehe 4.). Dies wird zum
einen deutlich durch die weitere Zunahme von Fallvermittlungen (ber den Sozialdienst der
Beratungsstelle Vier Wande des Sozialamtes Leipzig, aber auch durch gezielte Anfragen von
Wohnungsunternehmen. Dass die Hilfe in eigenem Wohnraum (praventiv, aber auch
nachsorgend) eine herausragende Rolle im Hilfespektrum spielt, spiegelt sich auch in der Statistik
wieder (vergleiche dazu Statistik 3.6.)

2.1.1.2. Wohnprojekt Garskestralle

Fiir die Durchfiihrung der Hilfen im Wohnprojekt GarskestraRe hatte das OWQ 2018 insgesamt 10
Wohnungen angemietet. In 8 dieser Wohnungen standen im Jahr 2018 insgesamt 24
Betreuungsplatze zur Verfligung. Sie stellen nach wie vor ein Angebot ausschlieBlich fir Manner
dar, die fir eine voribergehende Zeit in Wohngemeinschaften zu je 3 Personen leben. Die
Wohnungen sind vollstiandig mobliert. 3 weitere Betreuungsplatze/Wohnmaoglichkeiten standen
in den beiden Wohnungen im 2. OG der GarskestralRe 9 zur Verfligung, die fiir eine langerfristige
Belegung gedacht sind. In einer dieser Wohnungen befand sich seit 2016 auch der
Gemeinschaftsraum des OWQ. Die Platze im 2. OG reduzierten sich im Friithjahr 2018 auf nur noch
2, da infolge massiven mietwidrigen Verhaltens dem Bewohner der Wohnung, in der sich der
Gemeinschaftsraum befand, gekiindigt werden musste. Die Wohnung musste instand gesetzt
werden und wurde nicht wieder belegt. Im September 2018 erfolgten Umbaumalnahmen in der
Wohnung, da infolge der Personalentwicklung eine Bilroerweiterung unerlasslich wurde. Die
Rdaume werden seit Oktober 2018 fiir den Bereich Leitung und Verwaltung genutzt (siehe auch
2.2.).

Die Nachfrage nach Betreuungsplatzen im Wohnprojekt GarskestraRe blieb 2018 auf einem die
jeweils aktuelle Personalkapazitat tGbersteigenden Niveau, so dass weiterhin Wartelisten gefiihrt
werden mussten und nicht jede Anfrage zeitnah befriedigt werden konnte. Es ist zudem
erkennbar schwieriger geworden, Klienten in neuen Wohnraum zu vermitteln (siehe 4.).

Das Freizeit- und Beschaftigungsangebot ,Pflege der Griinflichen rund um das Wohnprojekt in
der GarskestraBe” wurde 2018 nur malig genutzt. Wir haben zwischen Mai und Oktober 2018
insgesamt 6 Garteneinsdtze mit jeweils 2 - 4 Teilnehmern durchgefiihrt (vormittags von 9:00 bis
12:00 Uhr) und zum Teil im Anschluss daran gegrillt.

2.1.1.3. Wohnprojekt Selliner Stralle

Im Wohnprojekt fir altere und alte Wohnungslose (Manner und Frauen) in der Selliner StralRe
waren im Jahr 2018 insgesamt alle 8 Wohnungen belegt. Die Wohnungen sind nur teilweise
mobliert und werden in der Regel durch die Nutzer voll oder ergdnzend ausgestattet. Zwei
Wohnungen wurden im Laufe des Jahres infolge eines Todesfalls und des Umzugs eines
Bewohners in eine Pflegeeinrichtung frei, konnten aber wiederbelegt werden.

Von den insgesamt 9 Bewohnerlnnen (eine Wohnung wird durch ein Ehepaar genutzt) erhielt eine



Person im Jahr 2018 keine (weiteren) Hilfen nach §§ 67 ff. SGB XIl. In diesem Fall hat sich die
Unterstiitzung des OWQ im Wesentlichen auf das Zur-Verfiigung-Stellen und Sichern des
Wohnraums beschrankt (siehe dazu auch Statistik 3.11.).

2.1.2. Unterstiitztes Wohnen fiir einkommensarme und am Wohnungsmarkt benachteiligte
Haushalte

Seit 2018 erfolgt — auch als Reaktion auf die Gegebenheiten des Leipziger Wohnungsmarktes die
Umsetzung eines weiteren Projektes: Gemeinsam mit der Leipziger Wohnungs- und
Baugesellschaft mbH (LWB) und dem Caritasverband Leipzig hat das OWQ in den Jahren 2016-
2017 ein Konzept entwickelt, welches das Ziel verfolgt, einkommensarmen und sozial
benachteiligten Personen geschiitzte oder/und unterstitzte Wohnformen zur Verfligung zu
stellen, die der Benachteiligung dieser Personen am Wohnungsmarkt entgegen wirken sollen.
Ebenfalls in der Selliner StraRe 1 soll Wohnraum angeboten werden, der den Angemessenheits-
kriterien der Stadt Leipzig fur die Kosten der Unterkunft fur Leistungsberechtigte nach SGB 11/SGB
Xll entspricht. Verschiedene Varianten sind hier angedacht:

a) Es kommt zu einem reguldren Mietvertrag zwischen Klient und LWB und unterstitzend wird
Hilfe im Rahmen des ABW nach §§ 67 ff. SGB XlI erbracht (solange die Voraussetzungen fiir diese
Hilfe vorliegen).

b) Caritasverband und OWQ fungieren als Hauptmieter fiir Wohnungen, die zur Nutzung
Personen (iberlassen werden, die sich in MaBRnahmen des Ambulant betreuten Wohnens nach §§
67 ff. SGB XIl (ABW) befinden. Dies konnen Einzelpersonen, Paare oder Wohngemeinschaften
sein. Zu einem spateren Zeitpunkt erfolgt der Umzug in eine andere (reguldare) Wohnung (im
Haus) oder die Umwandlung der untervermieteten Wohnung in ein regulares Mietverhaltnis mit
der LWB.

c) Ist ein regulares Mietverhaltnis nicht moglich, bleibt das Untermietverhéltnis bis auf Weiteres
bestehen.

Im Haus stehen dem OWQ - durch die LWB im Rahmen eines Sponsoringvertrages bereitgestellte
- Biirordume zur Verfiigung, die im Rahmen einer Vereinbarung mit dem OWQ auch durch den
Caritasverband genutzt werden kénnen.

Das Zusammenleben im Haus soll durch sozialarbeiterische/sozialpddagogische Hilfen flankiert
werden. Diese Hilfen sollen allen Bewohnerlnnen des Hauses zuganglich sein, auch wenn diese
keine Falle des ABW (mehr) sind. Auf ggf. auftretende Probleme im Zusammenleben der Bewoh-
ner sollte zur Vorbeugung moglicher Kiindigungsgriinde zeitnah reagiert werden. Als Schnittstelle
zwischen sozialen Fachkraften und Bewohnerinnen sollte deshalb ein Concierge/Hausmeister mit
sozialen Kompetenzen taglich vor Ort sein. Mittelfristig sollen gemeinsam durch die Projektpart-
ner bedarfsgerechte Angebote im Bereich der Freizeitgestaltung im Sinne der Foérderung der
Hausgemeinschaft etabliert werden. Dies kann sowohl gemeinschaftliche, regelmaRige Veranstal-
tungen als auch Aktionen (z.B. Hausflur streichen, Gestaltung der AuRenanlagen etc.) umfassen.

Fir Concierge/Hausmeister und Freizeitaktivitdten fehlen derzeit noch Finanzierungsmoglich-
keiten und Personal. Es wird an diesem Thema aber weiter gearbeitet. Im Jahr 2018 konnte eine
erste Wohnung in diesem Rahmen durch das OWQ angemietet und einem Nutzer untervermietet
werden, so dass das OWQ_ in der Selliner StraRe 1 insgesamt iiber 9 Wohnungen verfiigt.



2.1.3. Praventionsprojekte

In Kooperation mit der Leipziger Wohnungs- und Baugesellschaft mbH (LWB) ist das OWQ seit
dem 01.01.2014 im Ortsteil Paunsdorf im Rahmen eines Praventionsprojektes tatig. Ziel des
Projektes ist es, gemeinsam MaRnahmen durchzufiihren, die Raumungsrechtsstreite und
Wohnungsverluste durch Zwangsraumungen gegen Mieter der LWB vermeiden. Mieter mit
Zahlungsproblemen werden deshalb im Rahmen aufsuchender Hilfen bereits sehr frihzeitig
kontaktiert. Die Mieter werden hierbei durch die Mitarbeiter*innen der LWB auf das Angebot
hingewiesen. Bei deren Einverstindnis wird der Kontakt zur speziell fir dieses Projekt
eingesetzten Mitarbeiterin des OWQ vermittelt.

Vorrangige Lo6sungsansatze bei Mietschulden sind:

« Unterstlitzung beim Erarbeiten und beim Abschluss einer tragfahigen Zahlungs-
vereinbarung zwischen Mieter und Vermieter bzw.

« Unterstlitzung beim Antragsstellungsverfahren auf eine Mietschuldeniibernahme gemald
§ 22 Abs. 5 SGB 11 bzw. § 34 SGB XII

Personell untersetzt ist das Praventionsprojekt Paunsdorf mit einem Mitarbeiter des OWQ, der
hier mit einem Stellenumfang von 0,5 VZA? titig ist.

Mit gleichen Zielen und Arbeitsinhalten ist das OWQ seit dem 01.10.2016 auch im Stadtteil
Grinau in Kooperation mit der LWB tétig. Der Stellenumfang der eingesetzten Mitarbeiterin liegt
ebenfalls bei 0,5 VZA.

Zur Durchfliihrung der Hilfen und zu Absprachen mit den Mitarbeiter*innen der LWB kénnen die
Raumlichkeiten der LWB mitbenutzt werden. Naheres zu diesem Projekt wird im Statistikteil unter
3.13 ausgefiihrt.

2.2. Personal

Bei den Betreuungsfachkraften gab es auch 2018 weitere Verdanderungen. Anja Jahner (bisher mit
0,5 VZA im Praventionsprojekt Paunsdorf titig) kehrte wieder mit ihrem fritheren Stellenumfang
in das Ambulant betreute Wohnen zuriick. Stattdessen Ubernahm Jan Paul 0,5 VZA im
Praventionsprojekt und blieb mit 0,5 VZA im Ambulant betreuten Wohnen tétig.

Aufgrund der anhaltend hohen Nachfrage nach Hilfen wurde ab dem 01.10.2018 eine weitere
Mitarbeiterin eingestellt. Seither bereichert Manuela Lukowsky (Dipl.-Sozialarbeiterin/Dipl.-
Sozialpddagogin) das Team des OWQ, dessen Mitarbeiterschaft somit auf 9 Mitarbeitende
angewachsen ist.

Im Bereich der ehrenamtlichen Tatigkeit konnte gegen Aufwandsentschadigung weiterhin ein
Bewohner der Garskestralle beschaftigt werden. Unterstitzt wurde er durch 2-3 weitere
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Personen, die zur Vermeidung einer Strafvollstreckung bei uns gemeinniitzige Arbeit leisteten.
Viele praktische Dinge bei der Instandhaltung der Wohnungen und kleine Hilfen in den
unterstitzten Haushalten waren ohne diese Arbeitsleistungen nicht realisierbar gewesen.

Die ehrenamtlichen Tatigkeiten wurden weiterhin durch Einnahmen aus einem mit der Hausver-
waltung geschlossenen Vertrag zur Grinflachenpflege und Sauberhaltung des Garskehofes
finanziert. Die im Rahmen dieses Vertrages verrichteten Tatigkeiten und deren Finanzierung sind
jedoch nur ein kleiner Teil der insgesamt fiir den Betrieb des OWQ erforderlichen Arbeiten —
insbesondere ist hier die Blroreinigung zu nennen.

Fiir Reinigungsleistungen ist Personal erforderlich und es entstehen Kosten. Allerdings werden
diese durch die Kostentrager bisher nicht ausreichend anerkannt und vergitet. Entspannung
konnte hier die dem Diakonischen Werk avisierte neue Sachkostenpauschale bringen, die sich in
allen neuen Verhandlung fiir das Jahr 2019 niederschlagen soll.

2.3. Fort- und Weiterbildung, Fallbesprechungen und Supervision

Durch Nutzung von Weiterbildungsmaoglichkeiten waren wir auch 2018 bemiiht, unser Wissen und
Kénnen zu erweitern und zu vertiefen, um die Qualitdt der angebotenen Hilfs- und Beratungs-
leistungen zu verbessern. Konkret wurden folgende Weiterbildungsveranstaltungen besucht:

Fortbildung: »Entscheidungsfahigkeiten starken!”“ vom 22.-23.11.2018 und
»Methodenkoffer in der Systemischen Beratung” vom 28.-30.05.2018
(Frau Brennecke)

Fortbildung: Grundlagen des Mitarbeitervertretungsgesetzes der Ev. Kirche in
Deutschland (EKD) vom 24.-28.09.2018 und vom 22.-26.10.2018
(Frau Scheller, Frau Brennecke)

Fortbildung: »Grundlagen fiur Sicherheitsbeauftragte”; Seminar der Berufsgenossen-
schaft fir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW) vom 17.09.-
19.10.2018 (Frau Jahner)

Fortbildung: ,,SGB II-Berechnung und ALG II-Bescheide priifen und verstehen” vom 09.-
10.04.2018 (Herr Paul)

Fallbesprechungen finden sowohl im Team, in Zusammenarbeit mit der Beratungsstelle ,Vier
Wande”, anderen Sozialdiensten, als auch im Rahmen der Supervision statt. Gerade in Zeiten
zunehmender Unsicherheiten, Neuregelungen und Veranderungen werden Fallbesprechungen zu
einem immer bedeutsameren Instrument in der Hilfepraxis.

Supervision erfolgte als Teamsupervision in zweimonatlichen Turnus. Unser Supervisor war auch
im Jahr 2018 Herr Rolf-Michael Turek, dem an dieser Stelle unser Dank fiir die gute Begleitung
unseres Teams gebuhrt.



2.4. Finanzierung

Das OWQ gehort als diakonischer Trager zur freien Wohlfahrtspflege. Die Zusammenarbeit der
Trager der Sozialhilfe und der freien Wohlfahrtspflege ist in § 5 SGB Xl geregelt. Basis der
Refinanzierung der im Rahmen des ABW nach §§ 67 ff. SGB Xl zu erbringenden Dienstleistungen
bilden nach § 75 Abs.3 SGB XII zu schlieBende Leistungs- und Vergltungsvereinbarungen. Fir den
Abschluss dieser Vereinbarungen ist gemaR § 13 Abs. 3 SdchsAGSGB* der Kommunale Sozialver-
band Sachsen (KSV) zustdndig, auch wenn davon Leistungen beriihrt werden, die in sachlicher
Zustandigkeit des oOrtlichen Tragers der Sozialhilfe (hier der Stadt Leipzig) liegen.

Sachlich zustandig fir Leistungen des ABW nach §§ 67 ff. SGB Xl fiir Personen im Alter von 18-65
Jahren war - bis zum 30.09.2018 - gemaR § 13 Abs.2, Nr.3 SiachsAGSGB der Kommunale
Sozialverband Sachsen. Die Zustandigkeit flir Personen ab Vollendung des 65. Lebensjahres lag
beim ortlichen Trager der Sozialhilfe — der Stadt Leipzig, Sozialamt.

Infolge der bereits in der Einleitung dieses Berichts benannten Anderung des SiachsAGSGB ist der
KSV Sachsen seit dem 01.10.2018 fiir die Leistungen des Ambulant betreuten Wohnens nach §§
67 ff. SGB Xl flr Personen im Alter von 18-65 Jahren sachlich nicht mehr zustdndig. Die
Zustandigkeit fiir diese Personengruppe liegt seither auch beim ortlichen Sozialhilfetrager — hier
der Stadt Leipzig. Die bisherige Trennung von Zustdandigkeiten aufgrund des Alters der
leistungsberechtigten Personen entfallt somit.

Der KSV Sachsen bleibt jedoch weiterhin verantwortlich fir den Abschluss von Leistungs- und
Verglitungsvereinbarungen mit den Tragern des Ambulant betreuten Wohnens, also auch fir
entsprechende Vereinbarungen mit dem OWQ.

2.4.1. Kommunaler Sozialverband Sachsen

Grundlage der Finanzierung des ABW nach §§ 67 ff. SGB Xl durch den KSV Sachsen war die im
Jahr 2018 geschlossene Vereinbarung nach § 75 Abs. 3 SGB XII fiir den Zeitraum vom 01.01.2018-
31.12.2018, die hinsichtlich der Personalkosten des Betreuungspersonals den prognostizierten
Personalkosten entsprach, im Bereich der Sachkosten jedoch spatestens ab Herbst 2018 nicht
mehr den infolge der Personal- und Biroerweiterung erforderlichen Bedarf abdeckte. Die
Anerkennung notwendiger Arbeitszeit flr die erforderlichen Leitungs- und Verwaltungstatigkeiten
und deren Refinanzierung auBerhalb der Betreuungsleistungen als sogenannter ,Struktur-
ausgleich” konnte in Héhe von 0,5 VZA (Schlissel 1:196), die sich zu je 0,25 VZA auf zwei
Mitarbeitende verteilen, vereinbart werden. Der bereits seit 2015 durch das OWQ immer wieder
in den Verhandlungen geforderten Berlicksichtigung von Risikozuschlagen bei der Verglitung der
Sach- und Personalkosten wurde durch den KSV Sachsen keine Rechnung getragen. Dieses Thema
blieb fir weitere Verhandlungen aktuell.

In den Vorjahren waren die Verhandlungen mit dem KSV Sachsen - wie in den jeweiligen
Jahresberichten dargestellt - sehr schwierig und fiihrten zu Schiedsstellenverfahren und Klagen.
Das Sachsische Landessozialgericht (SachsLSG) hatte mit dem 2016 ergangenen Urteil den fiir das
OWQ nachteiligen Schiedsspruch vollstindig aufgehoben, wovon auch die Gebiihrenfestsetzung
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betroffen war. Die entrichtete Geblihr wurde so zu einer Zahlung ohne Rechtsgrund und vom
OWAQ zuriick gefordert. Die Schiedsstelle hatte sich geweigert, diese Riickzahlung zu leisten. Die in
diesen Zusammenhingen vom OWQ eingereichte Klage gegen die Schiedsstelle im Freistaat
Sachsen wegen Erstattung der Schiedsstellengebihr in Hohe von 1.000,00 € fiihrte 2018 zu
einem Vergleich vor dem Sichsischen LSG in Chemnitz, wonach die 1.000,00 € an das OWQ
zurlickerstattet wurden. Die Verfahrenskosten wurden zu 5/6 der Schiedsstelle und zu 1/6 dem
OWAQ auferlegt. Damit war auch dieser Rechtsstreit erledigt.

Fir das Jahr 2019 wurde der KSV Sachsen durch das OWQ zu einer neuen Verhandlung
aufgefordert, fir die bis zum Ende des Berichtszeitraums weder ein Angebot noch ein Ergebnis
vorlag. In den Verhandlungsunterlagen wurde durch das OWQ mit Verweis auf einschligige
Rechtsprechung (u.a. des Sachsischen LSG) erneut auf die Erforderlichkeit der Berlicksichtigung
des unternehmerischen Risikos in der Vergitungsfindung hingewiesen und ein entsprechender
Betrag eingepreist.

Die Bearbeitung von Erstantrdagen bzw. Verlangerungsantragen in Zustandigkeit des KSV Sachsen
war im Jahr 2018 sehr unterschiedlich. Je nach Sachbearbeiter*in gab es zligige, aber auch extrem
lange Bearbeitungsfristen. Entscheidungszeitrdume von 3 Monaten oder langer hatten erheblich
zugenommen und waren deutlich zu lang.

2.4.2. Stadt Leipzig

Infolge des unter 2.4. beschriebenen Zustandigkeitswechsels entfiel ab Oktober 2018 die
Aufteilung der Klientel in Altersgruppen mit unterschiedlichen zustandigen Sozialhilfetragern. Die
Leistungen nach §§ 67 ff. SGB XIl fur Personen Uber 65 Jahre fielen bisher schon in die
Zustandigkeit des Sozialamtes der Stadt Leipzig — nun ist es der gesamte Personenkreis ab 18
Jahren. Grundlage der Leistung und Verglitung bilden weitherhin die mit dem KSV Sachsen
getroffene Vereinbarung, und die zwischen der Stadt Leipzig und dem OWQ zuséitzlich
vereinbarten differenzierten Verglitungen und Betreuungsschlissel, die auch mittel- und
langfristige Hilfen ermdglichen. Die Bearbeitung und Bewilligung von Erstantragen und
Verlangerungen von Dienstleistungen in Zustandigkeit des Sozialamtes war im Jahr 2018 -
abgesehen von wenigen Ausnahmen - unproblematisch.

2.4.3.LWB

Die Personal- und Sachkosten fiir die beiden zu je 0,5 VZA in den Priventionsprojekten in
Paunsdorf und Griinau tatigen Mitarbeiter*innen werden vollstdndig durch die LWB finanziert.
Die Verglitung erfolgt viermal jahrlich jeweils in der Mitte des Quartals.

2.4.4. Spenden und Mitgliedsbeitrage

Die Hohe der Spenden und Mitgliedsbeitrage fir das Jahr 2018 lag bei 1.236,63 €.

Sachspenden: Lebensmittelspende: Erntedankgaben aus der Pauluskirche
Bekleidungs- und Mdbelspenden von Privatpersonen



3. Auswertung/Statistik

Die nachfolgende statistische Aufbereitung trifft als Ergdnzung der voranstehenden Texte
detaillierte Aussagen zu relevanten Lebenslagedaten unserer Klientel. Bezogen auf den Stichtag
31.12.2018 bzw. auf die Situation bei Hilfeabschluss zwischen dem 01.01.2018 und 31.12.2018)
sind erfasst:

3.1. Gesamtzahl und geschlechtsspezifische Aufteilung (S. 08)
3.2 Hilfeabschliisse und Ergebnisse (S.09)
3.3. Dauer der abgeschlossenen Hilfen (S.10)
3.4. Neuaufnahmen (S.10)

3.5. Zugange zum Hilfesystem (S.11)

3.6. Wohnsituation (S.11)

3.7. Einkommenssituation (S.12)

3.8. Familienstand (S.13)

3.9. Haushaltsstruktur (S. 13)

3.10. Altersstruktur (S.14)

3.11. Wohnprojekt Selliner StraRe (S. 15)
3.12. Einmalberatung und Nachsorge (S. 16)
3.13. Praventionsprojekt (S.16)

3.1. Gesamtzahl und geschlechtsspezifische Aufteilung

Zusammensetzung der Klientel 2018 nach Geschlecht

 Frauen

Méanner

100
120
140 4g0

180

Abbildung 1, Zusammensetzung und Geschlecht der Klientel , Angaben in Personen

Im Berichtsjahr wurden fiir 170 Personen Dienstleistungen im Rahmen des Ambulant betreuten
Wohnens nach §§ 67 ff. SGB XII erbracht, das war - mit 1 Person weniger - fast die gleiche Anzahl
wie im Vorjahr. Der Anteil der Frauen an der Gesamtklientel lag 2018 bei 47,06%.

Das Wohnprojekt GarskestraRe ist ausschlieRlich Mannern vorbehalten. Insgesamt 30 lebten hier
im Berichtszeitraum. 7 weitere Manner lebten im Wohnprojekt Selliner StraRe.

Im Bereich des Ambulant betreuten Wohnens in eigenem Wohnraum und in Gewahrleistungs-
wohnungen wurden folglich 53 Manner unterstitzt.
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Von den Frauen lebten 2 im Wohnprojekt Selliner Stralle, 78 in eigenem Wohnraum oder
Gewahrleistungswohnungen.

3.2. Hilfeabschliisse 2018

Flr insgesamt 71 Personen wurde im Jahr 2018 die Hilfe nach §§ 67 ff. SGB XIl beendet, je nach
individueller Situation mit unterschiedlichen Ergebnissen (Mehrfachnennungen maoglich):

- Vermittlung eigenen Wohnraumes 16
- Erhalt/Sicherung des vorhandenen Wohnraumes: 32
- Abbriiche durch die Klientel: 13
- Abbriiche durch den Trager: 5
- Vermittlung in Hilfen nach §§ 53 ff. SGB XII 3
-Tod 5
- Aufnahme in Sozialtherapeutisches Wohnen 1
- Umzug in eine andere Kommune 5
- Umzug in ein Pflegeheim 3
- Anregung rechtlicher Betreuung nach §§ 1896 ff. BGB® 3

3.3. Dauer der Hilfen

Fir die Durchfihrung der Hilfe nach §§ 67 ff. SGB Xll hat der Gesetzgeber keine Zeitdauer
definiert; es gibt somit auch keine absoluten Zeitgrenzen, die maximal zur Verfliigung stehen
wirden. Wie lange eine HilfemalRnahme dauert, wird daher wesentlich davon bestimmt, welche
besonderen Lebensverhaltnisse bestehen, welche sozialen Schwierigkeiten damit verbunden sind,
welche personlichen Ressourcen verfligbar sind, ob evtl. vorrangige Leistungen vorhanden oder
tatsachlich verfligbar sind, ob sie angenommen werden oder nicht usw. usf.

Neben relativ kurzen Hilfezeitraumen finden sich daher auch solche, die Gber mehrere Jahre
hinweg angedauert haben; zumeist in mehreren Verlangerungszyklen. Wichtig ist, dass immer
anhand der individuellen Problemlage entschieden werden muss, ob Hilfe weiterhin erforderlich
ist. Dem entsprechend sind auch die Zeiten der Anhangigkeit der 2018 abgeschlossenen Fille sehr
unterschiedlich.

5 Burgerliches Gesetzbuch
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Die kirzeste 2018 abgeschlossene HilfemaRnahme hatte eine Dauer von 2 Monaten, die langste
eine Dauer von 94 Monaten. Rund 82% der Hilfen wurden in einem Zeitrahmen von 18 Monaten
beendet und davon wiederum rund zwei Drittel in einem Zeitraum von 7-12 Monaten.

Die nachfolgende Graphik (Angaben als abgeschlossene Fille je Zeitraum) veranschaulicht die
konkreten Daten fiir das OWQ (Hilfeabschliisse) im Jahr 2018:

Dauer der 2018 abgeschlossenen Hilfen

" 1-6 Monate
7-12 Monate
1 13-18 Monate
W 19-24 Monate
25-30 Monate
31-36 Monate
W langer als 36 Monate

Abbildung 2, Hilfedauer, Angaben in Personen je Zeitraum

3.4. Neuaufnahmen

Insgesamt wurden 74 Personen im Jahr 2018 neu in Mallnahmen des Ambulant betreuten
Wohnens nach §§ 67 ff. SGB XIl aufgenommen. Der Anteil betroffener Frauen an den
Neuaufnahmen 2018 lag bei 43%.

[ Frauen
Manner — | Zusammensetzung Neuaufnahmen 2018

g 4

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Abbildung 3, Neuaufnahmen , Angaben in Personen
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3.5. Zugang zum Hilfesystem

Der Zugang dieser Personen zum Angebot des Ambulant betreuten Wohnens erfolgte auf
unterschiedlichen Wegen und in der Regel liber Sozialdienste, die bereits einen entsprechenden
Hilfebedarf festgestellt haben:

Beratungsstelle ,4 Wande” des Sozialamtes Leipzig

w
[\e]

Ubernachtungshaus fiir Manner (Stadt Leipzig)

Allgemeiner Sozialdienst (ASD) der Stadt Leipzig
Sozialdienst der LWB mbH

Sozialdienst der Baugenossenschaft eG
Sozialdienst WBG Kontakt eG
JVA

Kirchenbezirkssozialarbeit (KBA)

R = = =T, B (- R = N N)

Jobcenter

=
(2}

Sonstige Zugdnge

Tabelle 1, Zugang zum Hilfesystem, Angaben in Personen

Sonstige Zugdnge sind z.B.: Vermittlung durch Bekannte oder Angehorige, rechtliche Betreuer,
eigener Zugang nach Information via Internet oder Telefon etc. pp.

3.6. Wohnsituation

Wohnformen

m Klientinnen in
eigenem
Wohnraum

Klientlnnen in
Gewahrleistungs-
wohnungen

Klienten im
Wohnprojekt
GarskestralRe

Klienten im
Wohnprojekt
Selliner Stralle

W sonstige Wohnform

Abbildung 4, Wohnformen, Angaben in Personen

Die Zusammensetzung der Wohnformen, die die Lebenslage unserer Klientinnen pragen, hat sich
im Vergleich zu den Vorjahren geringfligig verschoben. Der Anteil von Personen im eigenen
Wohnraum lag bei 61,18% der Gesamtklientel und damit etwas niedriger als 2017; er bleibt aber
priagend. Niedriger als 2017 lage der Anteil der Bewohner des Ubergangswohnens im
Wohnprojekt GarskestraBe. Das hat u.a. mit einer geringeren Fluktuation infolge des
schwierigeren Zugangs zu Wohnraum zu tun.
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3.7. Einkommenssituation

Von besonderer Bedeutung im Bereich der Hilfe nach §§ 67 ff. SGB Xl ist die
Einkommenssituation. Der Zusammenhang von Einkommensarmut und der Entstehung von
Notlagen tritt hier besonders deutlich zu Tage. Wie schon in den letzten Jahren war die nach den
Bestimmungen des SGB Il zu gewahrende Grundsicherung fir Arbeitsuchende (ALG IlI) im Jahr
2018 fiir rund zwei Drittel unserer Klientel die einzige (oder erganzende) Einkommensquelle.

Einkommenssituation 2018 ALGI

ALG Il
Altersrente
Witwenrente

W EU-/Erwerbsmind.-
rente

105 M Kindergeld

M Elterngeld

® Lohn/Gehalt

B Unterhalt
Unterhaltsvorschuss
Grundsicherung (GSI)

B HLU

W Pflegegeld

48 B Krankengeld

Ubergangsgeld

B Unterstiitzung durch
Angehorige
Wohngeld

B BAB/Lehrlingsgeld
Opferrente/StrRehaG

12

Keine Angabe

Abbildung 5, Einkommenssituation, Angaben in Personen

2018 lag der Anteil der Empfangerinnen von Leistungen nach dem SGB Il mit 105 Personen (inkl.
aufstockendem Leistungsbezug) bei 61,76% und damit etwas niedriger als 2017 (63,74%). 27
Personen (15,88% der Gesamtklientel 2018) bezogen eine Alters- und 10 Personen (5,88%) eine
Erwerbsminderungsrente. Bei 15 Personen, die Alters- oder Erwerbsminderungsrenten bezogen,
musste die Rente durch Leistungen der Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung (GSi)
nach dem Vierten Kapitel SGB XIl bzw. der Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem Dritten Kapitel
SGB XII ergdanzt werden. Die als ALG Il, GSi und HLU (Hilfe zum Lebensunterhalt = Sozialhilfe)
gewadhrten Leistungen zur Sicherung der Lebensgrundlage sind nahezu gleichwertig. Somit lebten
70,59% der Klientel auf ,,Sozialhilfeniveau”.

Der Anteil der Lohnempfangerinnen lag 2018 bei 21,18% und damit mehr als doppelt so hoch, wie
noch 2017. Sind Kinder vorhanden, gewinnen Kindergeld (2018 in 28,24% der Fille) und
Unterhalts(-vorschuss)-leistungen (14,04 % der Fdlle) an Bedeutung. Allerdings fihren diese
Leistungen bei Bezug von Leistungen nach SGB Il oder SGB Xl kaum zu einer
Einkommenserhdhung, da sie in diesen Fallen ein auf die Leistung anzurechnendes Einkommen
darstellen. Fiir lediglich 6 Personen (3,53%) wieder von Bedeutung war das Wohngeld.
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3.8. Familienstand

Familienstand und Haushaltsstruktur sind weitere pragende Aspekte bei der Beschreibung sozialer
Notlagen. Im Berichtszeitraum waren 59,41% der Klientel ledig, 20,59% geschieden, 6,47%
verwitwet, 2,94 % getrennt lebend und 10,59% verheiratet. In Personen ausgedriickt war die
Klientel ihrem Familienstand entsprechend strukturiert wie nachfolgend im Diagramm dargestellt:

Familienstand
35
101
0 20 40 60 80 100 120
@ verheiratet @ verwitwet O getrennt lebend @ geschieden O ledig

Abbildung 6, Familienstand, Angaben in Personen

3.9. Haushaltsstruktur

Im Hinblick auf die Haushaltsstruktur (iberwiegt - in Korrelation zum Familienstand - in der
Gesamtbetrachtung deutlich die Gruppe allein stehender Personen. Ganz allein lebten 110
Personen 64,71% aller Klientinnen und 19,41% lebten allein mit Kindern. 4,12% der Klientlnnen
lebten in einer Paarbeziehung ohne Kinder; 11,76% in Paarbeziehungen mit Kindern.

Haushaltsstruktur
120
100 !
Alleinstehend Selliner
StralRe
80 ) .
Alleinstehend in Wohnung
60 72 Alleinstehend Garskestrafe
40
20
0 2 0
Alleinstehend ohne Alleinstehend mit Paar ohne Kind(er) Paar mitKind(ern) keine Angabe
Kind(er) Kind(ern)

Abbildung 7, Haushaltsstruktur, Angaben in Personen

Sowohl die Familienstinde ,ledig” und ,geschieden”, als auch die Haushaltsstruktur
»Alleinstehend” bergen mithin ein besonderes Gefahrdungspotential, in besondere Lebensver-
héltnisse und soziale Schwierigkeiten zu geraten, welches beim Zusammentreffen mit weiteren
unginstigen Faktoren (Einkommen, Alter, sozialer Status etc.) weiter ansteigt.



3.10. Altersstruktur
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In der Altersstruktur (Angaben in Prozent der Gesamtklientel, hier eingeteilt nach Altersgruppen,
siehe auch Graphik Altersstruktur) gab es 2018 verschiedene Veranderungen.

Alter

18-21

2005 2006 2007

0,79

3,88

2008
2,44

2009 | 2010 2011
0,75 2,13 2,01

2012
2,17

2013

2014
1,46

2015
1,27

2016 2017
0,66 2,34

2018
0,59

22 -27

7,63

6,35

9,30

7,31

6,72 13,48 16,11

13,77

12,59

9,49

11,39

9,93 8,77

8,82

28 -40

16,10

13,49

12,40

17,07

14,92 17,02 19,46

26,81

27,27

30,66

29,11

30,46 35,67

32,35

41 -50

38,98

37,30

33,33

30,89

28,36| 23,40 24,16

19,57

22,38

16,06

19,62

20,53 16,96

19,41

51-60

61 - 65

> 65....

25,42
9,32
2,54

29,36
7,93
4,76

28,68
4,65
7,75

28,45
4,06
9,76

29,85 24,11 22,15
522 567 4,03

17,39
3,62

18,18
5,59

20,44
5,11

18,35
7,59

17,22 16,37
6,62 5,85

15,88
7,06

14,18 14,18 12,75

16,66

14,00

16,79

12,66

14,57 14,04

15,88

66 - 70

Die Uiber 65jahrigen im

Detail:

4,90

2,19

2,53

6,62 7,60

10,59

71-75

4,20

8,03

6,33

3,31 2,34

1,18

76 - 80

2,80

2,92

2,53

3,31 1,71

1,76

> 81....

Tabelle 2, Altersstruktur, Angaben in Prozent je Altersgruppe

2,10

2,19

1,27

1,32 2,34

2,35

18-21jahrige Klientinnen wurden 2018 erneut in nur minimalem Umfang (1 Person) betreut; der
Anteil der 22-27jahrigen Klientinnen lag knapp Uber dem Vorjahresniveau. Den zweithdchsten
Wert seit 2005 erreichte der Anteil der 28-40jahrigen Personen. Der Anteil der Klientlnnen
zwischen 41 und 50 Jahren hatte sich 2018 wieder leicht erhoht, war aber etwa nur halb so hoch,
wie noch 2005. Den bisher niedrigsten Wert erreichte der Anteil der Klientinnen zwischen 51 und
60 Jahren; er lag bei rund 16%. Der Anteil der 61-65jahrigen Klientinnen erhdhte sich leicht auf
rund 7%, auch der Anteil der liber 65jahrigen Klientinnen erhéhte sich wieder leicht auf rund 16%.
Der Anteil der Klientinnen, die alter als 60 Jahre sind, lag 2018 damit bei rund 23%. Der dlteste im
Jahr 2018 betreute Klient war 87 Jahre alt.

Altersstruktur gesamt

2341 15

M Uber 81 Jahre

H 76-80 Jahre
71-75 Jahre
66-70 Jahre
61-65 Jahre
51-60 Jahre

m 41-50 Jahre
28-40 Jahre
22-27 Jahre
18-21 Jahre

Abbildung 8, Altersstruktur, Angaben in Personen
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3.11. Wohnprojekt Selliner Stralle

Speziell fir altere und alte Wohnungslose existiert seit Herbst 2006 das Wohnprojekt in der
Selliner Strafle 1, 04207 Leipzig. Die im Rahmen des Projektes ,Unterstiitztes Wohnen fir
einkommensarme und am Wohnungsmarkt beanchteiligte Haushalte” angemietete Wohnung mit
eingerechnet standen in der Selliner StraBe 1 im Jahr 2018 insgesamt 9 Wohneinheiten zur
Verfiigung und 10 Personen waren hier im Laufe des Jahres 2018 zu Hause. Von diesen erhielt 1
Person keine (weiteren) Hilfen nach §§ 67 ff. SGB XIl. Dennoch war punktuell soziale
Unterstitzung notwendig. Diese wurde zwar durch uns gewahrleistet, aber nicht refinanziert.

Von einer Ausnahme abgesehen waren alle Bewohner*innen des Wohnprojektes Selliner StralRe
alter als 65 Jahre. Hilfen fiir Personen Uber 65 Jahre wurden bis zum 30.09.2018 ausschlieBlich
und werden seither generell durch die Stadt Leipzig finanziert. Neben dem ,klassischen”
Betreuungsschliissel von 1:14 fir Dienstleistungen des ABW nach §§ 67 ff. SGB Xl wird die
Leistung auch in den Betreuungsschlisseln 1:20 bzw. 1:40 erbracht. Damit entsteht eine
Variabilitat bei der Leistungserbringung, die sich den Bedarfen anpassen lasst. Die Regelungen
tragen damit den typischen Problemen dieser Personengruppe, bei der es zumeist um die
Verhiitung von Verschlimmerung geht, Rechnung. So kann auch langerfristig die erforderliche
Unterstiitzung gesichert werden.

WohnungsgroRen:
Altersstruktur Projekt Selliner Straf3e

1 Zwei-Raum-Wohnung
8 Ein-Raum-Wohnungen

1 .
A' 76 bis 80 Jatre Bewohnerlnnen insgesamt: 10
3 W 71bis 75 Jahre

66 bis 70 Jahre Ménner: 8

61 bis 65 Jahre .
® 51 bis 60 Jahre Frauen: 2

davon in Hilfen
nach §§ 67 ff. SGB XII: 8

Abbildung 9, Altersstruktur Selliner StraBe, Angaben in Personen

Stérungen im Haus sind durch unsere Bewohner weiterhin nicht entstanden. Die Zusammenarbeit
mit der LWB funktioniert unverandert gut.

3.12. Einmalberatungen und Nachsorge

Auch nach Abschluss einer MaBnahme im ABW wenden sich immer wieder Klientlnnen an uns,
fragen nach Beratung und bitten um konkrete Hilfe. Das Problem daran ist, dass dies keine
Leistung ist, die im Rahmen des Ambulant betreuten Wohnens refinanziert wird.
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Da es dafiir aktuell keine gesonderte Vergltungsvereinbarung gibt, muss dies ehrenamtlich und
zusatzlich geleistet werden. Ansonsten missten diese Hilfesuchenden wieder weg geschickt
werden mit dem Risiko, bei anderen Stellen nicht anzukommen. Diese Situation ist nicht optimal.
Insgesamt haben sich 20 Personen im Jahr 2018 Rat suchend an uns gewandt, die meisten im
Rahmen eines einmaligen Kontakts, einige aber auch wiederkehrend.

Griunde fur die Inanspruchnahme von Einmalberatung/ Nachsorge ~ Mehrfachnennung maoglich
e Unterstitzung beim Befillen von Formularen/ Antragen 9
e Allgemeine Fragen 17
e Geldeinteilung 1
e Akutes Problem 17
e Sonstiges 5

Tabelle 3, Einmalberatung und Nachsorge, Angaben in Personen

3.13. Praventionsprojekte

Im Rahmen der Priventionsprojekte in Paunsdorf und Griinau (Kooperation zwischen OWQ und
LWB) werden weniger Daten erhoben als im Bereich des ABW. Diese werden gesondert erfasst
und daher auch gesondert dargestellt. Anders als im ABW sind hier als ,Fall“ Haushalte erfasst,
die aus Einzelpersonen oder Paaren bestehen kdnnen. Die Zahl betroffener Personen ist somit
hoher als die Zahl der erfassten Haushalte, aber anhand der vorliegenden Daten nicht genau
bezifferbar. Im Jahr 2018 wurde in insgesamt 50 Fallen Unterstiitzung geleistet. In 32 Fallen lag
bereits eine fristlose Kiindigung vor.

Zusammensetzung der Klientel in den Praventionsprojekten

Familien/Paare
Frauen
H Manner

Abbildung 10, Praventionsprojekt, Angaben in Fillen

In den 2018 bearbeiteten Fallen wurden (Mehrfachnennung moglich) folgende Grinde fir die
Entstehung von Mietriickstdnden benannt:
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m Uberforderung mit aktueller
Situation

B unkare Einkommenssituation/
Jobverlust

Uberschuldung

B Probleme mit
Sozialleistungstrager

B unangemessene Wohnung
psychische Erkrankung/ Sucht

M Srperliche Einschrankung
Haft/Klinikaufenthale

W aufenthaltsrechtlicher Status

Multiproblemlagen

Griinde fiir Mietschulden m fehlende Mitwirkung

Abbildung 11, Praventionsprojekte, Griinde fir Mietschulden

Zur Sicherung des Mietverhaltnisses und der damit verbundenen Konsolidierung der Lebenslage
wurden folgende MaBnahmen eingeleitet:

eingeleitete MaBnahmen

Sicherung des Einkommens (Durchsetzung sozialrechtlicher Anspriiche) 19
Abschluss einer Ratenzahlungsvereinbarung 12
Mietschuldentibernahme SGB 11/ SGB XII 5
Einmalzahlung durch Mieter 3
Sicherung der laufenden Miete 20
Anregung einer Abtretungserklarung fir die Mietzahlung 4
Vermittlung in MaRRnahmen des ABW nach §§ 67 ff. SGB XII 4
Anregung bzw. Installierung unterstitzender MaBnahmen 4
Anregung des Umzugs in eine ,angemessene” Wohnung 3
Tabelle 4, MaBnahmen in den Préventionsprojekten 12/2018, Angaben in Fillen

Im Laufe des Jahres 2018 wurden liberwiegend positive, aber auch negative Ergebnisse erzielt:
Ergebnisse (Mehrfachnennung maéglich)

Raumungsklage wurde eingereicht 12
Raumung durchgefihrt 2
fristlose Kiindigung abgewendet/ Raumung verhindert: 21
Umlenkung in angemessenen Wohnraum 2
Fehlende Mitwirkung 17

Tabelle 5, Ergebnisse der Praventionsprojekte 12/2018, Angaben in Fillen
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Fir 28% der Falle konnten Raumungsklage bzw. Raumung der Wohnung leider nicht verhindert
werden. Das heiRt aber auch, dass fir 72% der Falle MalRnahmen eingeleitet wurden, die dazu
flhrten, die Wohnung zu sichern und weitere Rechtsstreitigkeiten zu vermeiden.

4. Themen (besondere Schwerpunkte)

Die Problemlagen unserer Klientel sind gekennzeichnet durch eine hohe Komplexitdt. Neben den
verschiedensten individuellen Problemen, die gehduft kumulativ auftreten und durch neue
Problemstellungen erganzt werden, definieren gesellschaftliche Entwicklungen, gesetzliche
Vorgaben, die Lage am Wohnungs- und Arbeitsmarkt, aber auch konkrete Gegebenheiten in den
Stadtteilen sowie das Verhalten von Vermietern die Rahmenbedingungen, unter denen die
Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft realisiert werden muss. Einige Themen fallen hier -
nahezu unverandert - besonders ins Gewicht.

4.1. Wohnungsmarkt

Wie sich schon fur 2017 darstellen liel3, wirkten sich die Veranderungen des Wohnungsmarktes in
Leipzig aus. Die Zahl verfluigbarer ,angemessener” Wohnungen ist deutlich zuriick gegangen.
Kleine 1-Raum- oder 2-R-Wohnungen, aber auch 4-Raum-Wohnungen oder noch groRere
Wohnungen fiir Familien sind mittlerweile selbst unter idealen persénlichen Bedingungen nur
noch sehr schwierig bis gar nicht zu bekommen. Wer mit Mietschulden — auch wenn sie bei einem
anderen Vermieter entstanden sind — Wohnungen sucht, hat es bei vielen Akteuren am
Wohnungsmarkt inzwischen sehr schwer, wieder Wohnraum anmieten zu kénnen. Gleiches gilt
bei laufenden bzw. abgeschlossenen Verbraucherinsolvenzverfahren oder negativen Schufa-
Eintragen.

Selbst der Bezug von Leistungen nach dem SGB Il stellt sich als Hemmnis bei der Anmietung von
Wohnungen heraus, da auch im Falle einer Mietabtretung keine Garantie fir eine gesicherte
Mietzahlung vorhanden ist. Nicht selten erklaren Vermieter inzwischen, dass sie an ,Leute mit
Hartz IV“ generell nicht vermieten.

Die Stadt Leipzig verandert sich rasant und es ist eine rege Bautdtigkeit zu verzeichnen.
Neubauprojekte rufen jedoch Mietpreise auf, die weit Uber den Angemessenheitskriterien der
Stadt Leipzig fiir die Kosten der Unterkunft im Bereich des SGB 11/SGB Xl liegen. Ahnlich sieht es
auch bei der Sanierung von Liegenschaften im Bestand aus. Sanierungen erfolgen zumeist
hochwertig, so dass diese Wohnungen fiir einkommensarme Haushalte nicht (mehr) finanzierbar
sind. Die Aufwertung bisher weniger beliebter Gegenden, die noch Wohnungen im
Niedrigpreissegment aufwiesen, macht es zunehmend schwieriger, dort Wohnungen zu finden
oder zu halten, da der Wohnraum teurer wird und nicht mehr ,,angemessen” ist.

Frei werdende Wohnungen werden in der Regel teurer vermietet als vorher und auch so
yverschwinden” bisher ,, angemessene” Wohnungen vom Markt.

Neben den baulichen und preislichen Aspekten spielt natirlich auch das weitere
Bevolkerungswachstum - insbesondere der Zuzug von Personengruppen, die die gleichen
Marktsegmente nachfragen, wie unsere Klientel - eine nicht unwesentliche Rolle bei der
Verknappung des Wohnungsangebotes im Bereich der Kostenangemessenheit nach SGB Il bzw.
SGB XIL.

Die Prognosen fir Leipzig gehen von einer weiteren starken Zunahme der Bevélkerung aus und
der Druck auf den Wohnungsmarkt wird zunehmen, wenn nicht gegengesteuert wird — z.B. durch
den Neubau von Sozialwohnungen.



20

Eine Reaktion des OWQ auf diese Situation ist die Entwicklung und 2018 begonnene Realisierung
des Projektes ,Unterstiitztes Wohnen fiir einkommensarme und am Wohnungsmarkt
benachteiligte Haushalte” in Kooperation mit der LWB und dem Caritasverband Leipzig (siehe
2.1.2.).

4.2. Sozialleistungsbezug

Rund 71% der Klientel waren 2018 auf Leistungen nach dem SGB XIl oder dem SGB Il angewiesen
(siehe 3.7.). Die Unterstiitzung bei der Sicherung der Existenzgrundlage war daher von besonderer
Bedeutung, sowohl bei der Beantragung von Leistungen selbst, aber auch immer wieder bei der
Abwehr unberechtigter Riickforderungen oder bei der Ubernahme von Nachforderungen aus
Nebenkostenabrechnungen. Die Durchsetzung von Rechtsanspriichen pragt die Arbeit im ABW
daher nicht unwesentlich. Immer wieder erfolgten z.B. Versuche, nach § 24 Abs. 3 Ziffer 1 SGB Il
beantragte Bedarfe fir Erstausstattungen von Wohnungen nach Wohnungslosigkeit oder
Haftaufenthalt als abweichende Leistungserbringung nach § 24 Abs. 1 SGB XII (Ersatzbeschaffung)
zu deklarieren und somit nur ein Darlehen zu bewilligen. Eine Korrektur im Rahmen von
Widerspruchsverfahren blieb in diesen Fallen unerlasslich.

Viele Klient*innen im Sozialleistungsbezug haben Schwierigkeiten, mit den ihnen gewdhrten
Geldleistungen (iber die Runden zu kommen. Die mit den Regelsdatzen nach SGB Il und XII
pauschalierten Geldleistungen kénnen unverandert die tatsachlichen Kosten in vielen Bereichen
(z.B. Energie, Mobilitat) nicht decken, weil sie zu gering bemessen sind. Die Folge ist, dass Gelder,
die in der Berechnung der Regelsatze eigentlich fiir andere Dinge vorgesehen waren, dafir gar
nicht mehr zur Verfligung stehen. Kommen dann noch Darlehenstilgungen hinzu, z.B. fiir den
Austausch defekter Haushaltsgerite oder wegen der Ubernahme von Energieschulden, so miissen
Betroffene teils jahrelang mit Kiirzungen des Existenzminimums leben. Sollten dann auch noch
Sanktionen (z.B. wegen Meldeversaumnissen oder nicht anerkannten Krankmeldungen) verhangt
werden, wird es besonders prekar. Es ist wichtig fiir alle Mitarbeitenden, die jeweils aktuellen
Entwicklungen des Rechts im Bereich des SGB Il zu verfolgen und die Klienten konsequent zu
beraten und bei der Wahrnehmung ihrer Rechte zu unterstitzen.

4.3. Migration

Insbesondere im Bereich der beiden Praventionsprojekte wurde 2018 bei Personen mit
Mitgrationshintergriinden ein Hilfebedarf bekannt. Es handelt sich einerseits um Unionsbirger,
aber auch Personen aus anderen Ldandern treten hier auf.

Wegen drohenden Wohnungsverlusts oder fehlender Unterkunft wurden auch Hilfen im Rahmen
des ABW nach §§ 67 ff. SGB XII von Personen mit Migrationshintergrund in Anspruch genommen.
Hier steht die Wohnungsnotfallhilfe insgesamt vor neuen Herausforderungen. Wichtig erscheint
in diesem Zusammenhang eine gute Zusammenarbeit mit Migrationsberatungsstellen, z.B. beim
Caritasverband Leipzig, aber auch die Erweiterung der eigenen Kompetenzen (Kenntnisse der
relevanten gesetzlichen Rahmenbedingungen, ggf. Sprache, Netzwerke, etc. pp.). Die Zunahme
solcher Fille in den nichsten Jahren wird vom OWQ als wahrscheinlich angesehen.
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4.4. Einmalberatung und Nachsorge

Auch 2018 haben ehemalige Klienten nach Abschluss des ABW weiter Kontakt zu uns gesucht und
Unterstlitzung angefragt. Darliber hinaus gibt es immer wieder Personen aus dem Umkreis
unserer Klientel, die sich mit Fragen oder einmaligen Anliegen an uns wenden. lhre Anliegen sind
haufig durch Einmalberatungen oder kurzzeitige Interventionen zu kldaren. Es besteht fiir diese
Personen ein Hilfebedarf - aber keiner, der durch den Leistungstyp ,Ambulant betreutes
Wohnen“ zu decken ware, sondern eher dem Aufgabenspektrum einer Beratungsstelle entspricht.
Im Jahr 2018 waren es 20 Personen, die teils regelmaRig, teils sporadisch Hilfe und Beratung
nachgefragt haben. |hr Hilfebedarf konnte zum Teil durch die in der Stadt Leipzig bestehenden
Hilfeangebote (z.B. Allgemeiner Sozialdienst) nicht oder nur ungeniigend gedeckt werden, und es
ist durchaus verstandlich, dass man sich an Stellen wendet, bei denen die individuellen Probleme
bereits bekannt sind (siehe 3.12.).

5. Offentlichkeitsarbeit

Das OWQ méchte daran mitwirken, ein gesellschaftliches Bewusstsein fiir die Lage
Wohnungsloser und von Wohnungslosigkeit bedrohter Menschen zu schaffen. Wir bieten deshalb
Informationen Uber unsere Arbeit im Internet an, sind in Fachgremien aktiv und arbeiten mit
verschiedenen Einrichtungen und Hilfetragern zusammen.

- Basisinformationen zum OWQ sind iber das Biirgerportal der Stadt Leipzig unter
www.leipzig.de/detailansicht-adresse/oekumenisches-wohnprojekt-quelle-ev/ abrufbar.

« Im Internet ist das OWQ erreichbar unter www.wohnungslosenhilfe-leipzig.de

- Eine Vorstellung der Angebote des OWQ findet sich in der Broschiire der Diakonischen
Trager: ,Angebote und Dienste in Leipzig”“.

- Das OWQ ist Mitglied im Tragerverein der Diakonischen Akademie fiir Fort- und
Weiterbildung e.V.

« Die Ev.-Luth. Paulus-Kirchgemeinde in Leipzig-Griinau haben wir 2018 wieder beim
Grillfest der Behindertengruppe unterstlitzt.

5.1. Mitarbeit in Fachgremien

Neben der Qualitat individueller Hilfen fiir Betroffene legen wir groflen Wert auf eine gute und
verlassliche Netzwerkarbeit sowie fachlichen Austausch - auch tGber den lokalen Bereich hinaus.
In folgenden Bereichen waren wir 2018 aktiv:

+ Teilnahme an Zusammenkiinften der Psychosozialen Arbeitsgemeinschaft (PSAG) beim
Verbund Gemeindenaher Psychiatrie in Griinau und in West (Frau Jahner, Frau Scheller,
Frau Brennecke, Herr Biermann, Frau Brand)


http://www.leipzig.de/detailansicht-adresse/oekumenisches-wohnprojekt-quelle-ev/
http://www.wohnungslosenhilfe-leipzig.de/
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Teilnahme der Mitarbeitervertreterin (MAV) am Konvent Leipzig der Diakonie
Gesamtausschuss (Frau Brennecke, Frau Scheller)

Mitgliedschaft/Mitarbeit im Fachforum Wohnhilfen der Stadt Leipzig (Herr Muller-Findling)

Mitgliedschaft im ,Arbeitskreis zur Verbesserung der Kooperation und der Darstellung
diakonischer Trager in der Stadt Leipzig” (Herr Miller-Findling)

Mitarbeit im Facharbeitskreis Wohnungslosenhilfe des Diakonischen Werkes Sachsen (Herr
Biermann/ Herr Miiller-Findling)

Mitarbeit im Regionalarbeitskreis Wohnungslosenhilfe des Diakonischen Werkes Sachsen
(Herr Biermann)

Mitgliedschaft im Fachausschuss Recht und Finanzierung des Evangelischen Bundesfach-
verbandes Existenzsicherung und Teilhabe (EBET) e.V. - Wohnungsnotfall- und
Straffalligenhilfe (Herr Muller-Findling)

Beteiligung am Projekt: ,Bildungsaufgaben und Strategien des lebensbegleitenden Lernens
zur Forderung der Fachkrafteentwicklung in der Diakonie: Kompetenzorientierung und

Personalverantwortung” (Herr Miller-Findling)

5.2. Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen und Hilfetragern

Ambulante soziale Arbeit ist immer gepragt von zahlreichen Kontakten und dem gemeinsamen
Handeln verschiedenster in die jeweiligen Hilfeprozesse eingebundener Personen und Institutio-

nen. 2018 erfolgte insbesondere eine Zusammenarbeit mit:

» der Abteilung Soziale Wohnhilfen des Sozialamtes Leipzig,

- dem Sozialmanagement der Leipziger Wohnungs- und Baugesellschaft mbH (LWB),

« dem Sozialmanagement der Wohnungsbaugenossenschaft Kontakt eG (WBG Kontakt),

- dem Sozialmanagement der Baugenossenschaft Leipzig eG (BGL),

« den AulRenstellen des Allgemeinen Sozialdienstes (ASD),

« dem sozialen und pflegerischen Fachdienst des Sozialamtes der Stadt Leipzig,

« der Abteilung Wirtschaftliche Sozialhilfe des Sozialamtes der Stadt Leipzig,

« der Agentur fir Arbeit,

« dem Jobcenter Leipzig,

« den Schuldnerberatungsstellen der Verbraucherzentrale Sachsen e.V., der kirchlichen
Erwerbsloseninitiative (KEL) und des CARITAS- Ortsverbandes Leipzig e.V.,

+ freien Tragern der Wohnungslosenhilfe,

« freien Tragern der Eingliederungs- und Suchtkrankenbhilfe,

« Betreuungsvereinen und einzelnen Berufsbetreuern,

« der Betreuungsbehorde,

- Staatsanwaltschaft und Justiz,

« Sozialdiensten der Justiz an Amts- und Landgericht sowie in Justizvollzugsanstalten (JVA),

- TUV Rheinland (Jugendstrafanstalt Regis-Breitingen).
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Hinzu kommen zahlreiche Kontakte zu Vermietern, Banken, Glaubigern, Inkassounternehmen,
Versicherungen und Vertriebsfirmen fir Medien und Telefondienstleistungen, sowie zu
Krankenkassen, Krankenhdusern, Pflegediensten und -einrichtungen, dem Medizinischen Dienst
der Krankenkassen u.a.m.

Wie unter 4. bereits ausgefiihrt, ist es generell schwieriger geworden, Wohnungen flr unsere
Klienten zu bekommen und eine gute Vernetzung mit den Akteuren am Wohnungsmarkt gewinnt
zunehmend an Bedeutung. Als sehr gut bezeichnet werden muss an dieser Stelle die
Zusammenarbeit mit der LWB sowie mit der Baugenossenschaft Leipzig e.G. In etlichen Fallen
konnte durch frithzeitige Einbeziehung des OWQ und in guter Kooperation mit den zustindigen
Mieterbetreuer*innen und Sozialarbeiter*innen Wohnraum erhalten bzw. neuer Wohnraum
erschlossen werden. Auch mit einzelnen Privatvermietern gelang es, liber den Abschluss oder den
Fortbestand von Mietvertragen zu verhandeln.

6. Sozialpolitische Schlussfolgerungen

Aus den in diesem Bericht beschriebenen Problemstellungen ergeben sich Schlussfolgerungen
und Forderungen auf verschiedenen Ebenen. Es gibt Rahmenbedingungen, die urséchlich dafiir
sind, dass Notlagen entstehen (kénnen) und die deshalb verdndert werden miissen, um kinftig
diese Notlagen zu vermeiden. Bundespolitisch betrifft das vor allem den Rechtskreis des SGB II:

- Neubewertung und Anpassung der Regelsatze u.a. im Blick auf die Positionen Mobilitat
und Energieversorgung.

- Keine Aufrechnung von Mietkautionsdarlehen mit den Regelleistungen

- Uberpriifung der Sanktionspraxis

Landespolitisch eine Rolle spielen sollte die zunehmende Wohnungsnot insbesondere in den
kreisfreien Stadten. Voraussetzung dafiir ist, dass die Problematik wahrgenommen und
zahlenmaRig erfasst wird. Es sollte daher eine Landesstatistik zur Erhebung von Wohnungsnot-
fallen (wieder) eingefiihrt werden. Ferner ist die Bereitstellung von Fordermitteln des Landes fir
den Bau von Sozialwohnungen unerlasslich — flir die kreisfreien Stadte Leipzig und Dresden
wurden durch die Bewilligung entsprechender Gelder erste Schritte unternommen.

Fir die Finanzierung von Einzelberatungen und Nachsorgeleistungen sollte auf kommunaler
Ebene nach einer moglichen Losung gesucht werden.

Bei der Refinanzierung der Dienstleistungen im ABW sollte neben den tariflich geschuldeten
Personalkosten auch im Bereich der sachlichen Ausstattung die Realitat abgebildet und die
prognostischen Gestehungskosten sowie Zuschlage fiir Risiken durch die Trager der Sozialhilfe
anerkannt werden.
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7. Schlussbemerkung

Auch wenn sich Rahmenbedingungen verandern, gibt es Dinge, die Bestand haben. Wir sind froh,
dass wir ein gutes Team von Mitarbeiter*innen mit ganz verschiedenen Starken und
Spezialisierungen als Grundlage haben und somit breit gefichert agieren kénnen. Das OWQ ist
weiterhin gut in das System der Leipziger Wohnungslosenhilfe integriert und wird als
kompetenter Partner betrachtet und geschatzt. Ohne das personliche Engagement des
Vorstandes und der Mitarbeiter*innen und ohne die finanzielle und ideelle Unterstiitzung durch
Mitglieder, Freunde und Spender ware manches aber auch 2018 nicht moglich gewesen. Dafir
wollen wir an dieser Stelle ausdriicklich danken. Auch in Zukunft sind wir auf diese Hilfe sowie auf
Spenden und sonstige Férderungen angewiesen.

Trotz der im Bericht genannten Probleme konnten wir unsere Arbeit im Jahr 2018 weiterfiihren
und hoffen, dies auch 2019 in mindestens gleich bleibender Qualitat tun zu kdnnen.

Jorg Biermann Matthias Miller-Findling
Leitung und Finanzen Vorstandsmitglied
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